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s un gran privilegio hablar en nombre de todas las personas de AFAD Recuerda
Extremadura y mostrar en esta Memoria todo el trabajo realizado el pasado
ano. Queremos compartirlo, porque es un trabajo de todos y todas: de las
personas que conformamos el equipo y de las personas, instituciones, empresas
y entidades colaboradoras que nos apoyais en el camino. Toda esa fuerza unida
hace posible que cada dia cumplamos nuestra tarea de mejorar la vida de
personas con Alzheimer y cualquier otra demencia o dependencia. iGRACIAS!

La labor realizada en los 5 centros terapéuticos, el trabajo desarrollado en domicilio,
el apoyo de los socios y socias, el respaldo impagable de las familias, toda la ayuda
publica y privada, |la solidaridad del voluntariado y el esfuerzo constante del
equipo son las claves que plasmamos en la Memoria de Actividades 2023. Te
invitamos a leer estas paginas cuya meta es acercarte el afan incansable por mejorar
vidas, la transparencia de la gestion y el empefio de poner el corazén en cada gesto.

A lo largo de toda la Memoria 2023, queremos mantener vivo el recuerdo de quienes
nos dejaron el afio pasado y, por supuesto, agradecer el compromiso de todas las
entidades y personas que formamos esta gran familia en la que todos los miembros
compartimos un gran objetivo: mejorar el mundo que nos rodea cuidando de
personas en situacion de vulnerabilidad.

Todo ello lo resumimos en 20 palabras mas 1 que nos acompaian en el presente y en
el futuro: representar, apoyar, defender, proteger, cuidar, innovar, trabajar, favorecer,
animar, fortalecer, acompafar, beneficiar, sensibilizar, formar, investigar, unir,
escuchar, aprender, compartir, mejorar y querer.

Muchas gracias por formar parte de AFAD Recuerda Extremadura.

Presidenta: Matilde Escobar Blazquez  Vicepresidente: Angel Sdnchez Carmona

Tesorero: Manuel Ruiz Moreno Secretaria: Silvia Parada Canaleta

Vocales: Carmen Cortés Torres, Antonia Fernandez Diestro y Marina Velarde Sanchez

Recordar es volver a pasar por el corazén
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MISION

Mejorar la calidad de vida de las personas con Alzheimer y otras demencias y
las de sus familiares y cuidadores/as.

AT T R SRRSO e
Prestar un servicio sociosanitario multidisciplinar e integral, asi como

atencion especializada a las personas afectadas y a sus familias.
b~ R e WL —— . A - R ~r—

Garantizar la maxima calidad en la atencion y trabajar constantemente por
ampliar los servicios, extender |a atencion y mejorar en todos los ambitos.

R SR T 0 | A

Concienciar a la sociedad sobre estas enfermedades y su impacto en el
entorno familiar y social,

Rm— N N b, .

Representar y defender ante la Administracion los intereses de las personas
con demencias y los de sus familiares. Establecer lazos de colaboracion con

todo el entorno social.

Ser una Organizacion de referencia y no dejar de
avanzar en la atencion sociosanitaria integral y la
mejora de la calidad de vida de las personas con
Alzheimer y otras demencias y de sus familias y
personas cuidadoras.
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FAD Recuerda Extremadura es una Organizacién No Lucrativa nacida en el afio
2000 para aliviar el trauma que generan la enfermedad de Alzheimer y Otras
Demencias. El esfuerzo realizado en este tiempo, junto al respaldo publico y
privado, ha hecho posible poner a disposicion de la sociedad centros terapéuticos en
Villanueva de la Serena, Don Benito, Quintana, Talarrubias y Herrera del Duque, para
responder a las necesidades mdas de 80 municipios de las comarcas de La Serena,
Vegas Altas y La Siberia. Desde estos centros terapéuticos se presta atencién integral
directa y talleres de promocion de la autonomia y prevencion del deterioro cognitivo
a mas de 200 personas afectadas, ademas de a sus familias y personas cuidadoras, con
lo que esta cifra se podria multiplicar al menos por tres.

Toda esta labor lleva a crear y mantener entre 90 y 130 puestos de trabajo y a realizar
un esfuerzo constante para mejorar, reforzar y ampliar nuestros programas socio-
sanitarios basados en terapias de estimulacion cognitiva y funcional, asi como
nuestros proyectos de formacion, divulgacion, investigacion, voluntariado vy
sensibilizacion, para llegar a todas las personas que lo necesiten y prestar la mejor
atencién, tanto a quienes padecen demencias como a sus familiares y personas
cuidadoras, porque estas enfermedades destrozan la mente de quienes las padecen y
el corazén de sus seres queridos. Ademas, AFAD Recuerda Extremadura trabaja para
llegar a toda la dependencia y estd acreditada por el SEPAD para prestar Servicio de
Ayuda a Domicilio en toda Extremadura, para lo que despliega otro gran equipo que
en el ultimo afo ha ayudado a mas de 110 personas con dependencia.

410
Subida de 10 en 2023

Recordar es volver a pasar por el corazén
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m Personas Socias )

w Subida de 9 personas >

> Personas Voluntarias

m Subida de 49 personas

7 personas Mas de 40
en centros personas en
terapéuticos sensibilizacion

Mujer

17-45 anos

Recordar es volver a pasar por el corazén
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Enla red apoyo es esencial también el respaldo de las entidades privadas socias
adheridas al proyecto ‘El Alzheimer es tu mejor empresa’:

S Empresas Socias .

ENTIDAD PRIVADA CUANTIA
AGENCIA DE SEGUROS

ASADO 480,00€
' 480,00€
METASA

éﬁ 480,00€

Global€Ex

GESTIONEGSERVICIO

gleEm = o~

Alquiler de vehiculos sin conductor

MR 480,00€
DON BENITO
- Talleres
~“—'Loima 300,006
ng: o y venta demv?hm

Recordar es volver a pasar por el corazén
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300,00€
o==n i e ®
MeCAceNA 300,00€
@ F?ILE:N'(O 300,00€
I reriaspape erla
DISTRIBUCIONES
LORENZO GALLARDO 300,00€
Qe
Q
o 300,00€
MUEBLES
HORRILLO
300,00€
PERALES
Qquironprevencion 180,00€
Los
& beto s 180,00€
180,00€
Factoria de proteccién
( >asoluex i 180,00€
7 svendzs
180,00€

Eran

Recordar es volver a pasar por el corazén
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MWA 180,00€
v CA ON
fﬁ ! 180,00€
180,00€
eXhlcel 180,00€
———
S ,I,D,o ﬁtf?.lg!i IE& 180,00€
e
60,00€
= eneltel

o)
EFQM

Recordar es volver a pasar por el corazén
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La Serena La Siberia

34 27 16
municipios municipios municipios

PROVINCIA
DE BADAJOZ

Centro Terapeéutico Don Benito

Centro Terapéutico Villanueva de la Serena
Centro Terapeéutico Quintana de la Serena
Centro Terapeutico Talarrubias

Centro Terapéutico Herrera del Duque

Recordar es volver a pasar por el corazén
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NUESTRO EQUIPO

El equipo de AFAD Recuerda Extremadura estd integrado por profesionales cualificados
de distintas disciplinas del conocimiento. Ademas de una amplia experiencia, estamos
comprometidos con la atencidon centrada en la persona. Cualificacién y corazén a
partes iguales. Con el fin de optimizar la coordinacion de RRHH, en 2023, se consolidd
implantacion de Factorial, un sistema de gestién avanzado para mejorar todo el
proceso de RRHH y ofrecer a la plantilla un sistema mas sencillo y moderno. Ademas,
se reforzaron los canales de conexidn interna, especialmente en WhatsApp.

Directora-Neuropsicologa.
Psicélogo-Neuropsicologo.
Psicologa-Gerontodloga.
Psicdloga.
Educador-Logopeda.
Terapeutas Ocupacionales.
Logopeda.
Enfermeras.
Trabajadoras Sociales.
Fisioterapeutas.
Gestora de Comunicacion.
Administrativas.
Gerocultores/as.
Camareros/as-Limpiadores/as.

130 Personas trabajadoras / 6 +en 2023

Recordar es volver a pasar por el corazén
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ORGANIGRANA

El funcionamiento de AFAD Recuerda Extremadura estd basado en la participacion
activa y democratica de sus socios y socias, quienes eligen a la Junta Directiva
(integrada por cargos no retribuidos y de caracter totalmente voluntario) mediante
Asamblea General, por la que pasan todas las funciones institucionales y técnicas
plasmadas en el Organigrama por el que se rige nuestra Organizacion.

C

EFQM

GCLNCIA Committedto Excettence
oy w071

12

afadm ORGANIGRAMA DE AFAD RECUERDA EXTREMADURA S

Fecha aprobacion:

1104417

recuerda a recordar

Asamblea

Junta Directiva

Comité de Calidad

A s Area Economico-
Area Comunicacion : Area Formacion Area Investigacion
Financiera

Voluntariado s Administracion
Documentacion

Proyectos

Area Social

Area Terapéutica

Promocién de la Banco de

Formacion Interna Sala Multisensorial
Autonomia Personal

Recursos

Talleres de Practicas Prof. no

Divulgacion
Prevencion

|aborales

Centro de Dia
Don Benito

Formacion para el
empleo

Centro de Dia
Bl Vva.delaSerena

Jornadas

joNoge

Relaciones
Institucionales
Servicio de Ayuda

a Domicilio

Centro Terapéutico
“Adolfo Surez”

Centro Terapéutico
Bl “Casa de los Maestros”

Centro Terapéutico
“Ernest Liuch”

Recordar es volver a pasar por el corazén
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ANO 1998

Un articulo publicado por la psicéloga —actual presidenta- Matilde Escobar en la revista
‘Los Pinos’ es el punto de partida de la unién de varios familiares, que empiezan a dar
pasos para acabar con el vacio de atencion especializada existente entonces.

ANO 2000

Nace la Asociacion AFAD Vegas Altas La Serena para aliviar el trauma que suponen el
Alzheimer y todas las demencias.

ANO 2001

La Asociacion inicia su actividad con el Programa de Familia y Terapias para personas
usuarias en Villanueva de la Serena y Don Benito.

Premio ‘Calabazén del Aiho’, concedido por los Medios de Comunicaciéon de Don
Benito y comarca para reconocer la acciéon social de la Asociacién.

ANO 2002

El Ayuntamiento de Don Benito nos cede un local en Avda. del Pilar, donde se ubicard
el primer Centro de Dia para personas con Alzheimer y otras demencias.

ANO 2003

AFAD Recuerda Extremadura abre en Don Benito las puertas del primer centro privado
gestionado por una AFA en Extremadura.

Premio a los ‘Valores Humanos’ concedido por el Colegio Claret de Don Benito.

Recordar es volver a pasar por el corazon
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Inicio del Estudio Epidemiolégico financiado por el CEDER La Serena con fondos Leader
de la Unién Europea, para establecer una radiografia exhaustiva de las demencias en la
comarca.

Primera edicion del Seminario ‘Actualizando conocimientos’ sobre la enfermedad de
Alzheimer, financiado por la Obra Social de la Fundacién ‘La Caixa’.

ANO 2005

La Asociacion ve compensado su trabajo por atender las necesidades de atencion
especializada al lograr la ampliacion del Centro Terapéutico de Don Benito.

Participacion en la V Conferencia Nacional de Alzheimer, celebrada en Murcia, con la
comunicacion en forma de pdster ‘Belén viviente con enfermos de Alzheimer’.

Puesta en marcha de la primera Sala de Estimulacion Sensorial Snoezelen y de
programa de estimulacién propio dedicados a las demencias en toda Espafia.

ANO 2006

Participacion en el Congreso Hispano-Luxo, celebrado en Almeirin (Portugal), con la
Ponencia ‘Estimulacién Sensorial, Sala Snoezelen’.

ANO 2007

Participacion en la 112 Jornada Primavera sobre la Enfermedad de Alzheimer, en
Gijon, con la Ponencia ‘Estimulacién Sensorial. Sala Snoezelen’.

Inicio de las terapias de estimulacion cognitiva enmarcadas en el PIDEX.
El Centro de Dia de Alzheimer de Don Benito consigue la homologacion para realizar

cursos dirigidos a personas desempleadas en la especialidad ‘Atencidn especializada
para enfermos de Alzheimer’.

Recordar es volver a pasar por el corazon
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ANO 2008

I Desfile Benéfico en el Hotel Cortijo Santa Cruz.

ANO 2009

La Asociacién asume la gestiéon del primer centro de dia y de noche en Espafia para
personas dependientes, ubicado en Campanario.

Se consigue la acreditacion del SEPAD para la prestacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio por Ley de Dependencia en toda Extremadura.

Participacion en la Jornada de Alzheimer de AFA Zamora con la Ponencia
‘Estimulacion Sensorial. Sala Snoezelen’.

Il Premio de Accion Social Alzheimer de la Fundacion Procondal.

Colaboracién con la UPIM de Castuera para impartir formacion perteneciente al
‘Itinerario de insercion laboral para mujeres del mundo rural’.

Formacion sobre ‘Pautas de Actuacion en la intervencion con el enfermo de Alzheimer
y otras demencias y su cuidador familiar’ a través de la Escuela de Ciencias de la Salud.

ANO 2010

El trabajo conjunto con el Ayuntamiento de Villanueva de la Serena lleva a la apertura
del Centro Terapéutico villanovense, una sede de referencia autonémica que desde
esta ciudad atiende a numerosas poblaciones del entorno.

Participacion en el IV Congreso Nacional de Alzheimer, en Sevilla, con la Ponencia
‘Estimulacidn sensorial. Sala Snoezelen’.

Participacion en la Jornada de Alzheimer de La Coruifa, con la presentacién de la
Investigacion y el Taller ‘Estimulacién Sensorial. Sala Snoezelen’.

Concierto Benéfico a cargo de Acetre en el Teatro Las Vegas de Villanueva de la
Serena.

Recordar es volver a pasar por el corazon
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ANO 2011

Celebracion de la | Paella Benéfica, como nuevo evento de recaudacion, sensibilizacion
y participacidon comunitaria.

Imparticion de cursos de formacién ‘Cuidadores de personas dependientes’ en
colaboracién con el Ayuntamiento de Villanueva de la Serena.

ANO 2012

Primera Comida Anual Solidaria de Navidad, organizada por AFAD Recuerda
Extremadura para estrechar lazos de convivencia, promover la concienciacion social y
fomentar la captacion de fondos y apoyos.

Primera edicion de las ‘Vacaciones en Chipiona. El viaje de los/as valientes’, en
colaboracién con la Diputacion de Badajoz y enmarcado en el Programa de Respiro.

ANO 2013

Cambio de denominacion de la Asociacion a AFAD Recuerda Extremadura por su
extension territorial.

Exposicion del Poéster ‘Sala Snoezelen en demencias’ en el encuentro de
investigadores ‘Investigacion y envejecimiento: una respuesta multidisciplinar, de la

Fundacién General de la Universidad de Salamanca.

Inicio de la Campafia Anual de Sensibilizacion y Captacion de Fondos ‘Navidad
Solidaria’, con venta de Loteria.

ANO 2014

La Asociacidon obtiene la acreditacion para impartir los Certificados de Profesionalidad
en ‘Atencion Sociosanitaria a personas dependientes en Instituciones Sociales’ vy
‘Atencién Sociosanitaria a personas en el Domicilio’.

Recordar es volver a pasar por el corazon
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AFAD Recuerda Extremadura logra la certificacion de calidad 1SO9001 en Formacion,
lo que avala el esfuerzo de la Asociacién en cualificacién interna abierta a toda la
sociedad.

ANO 2015

Apertura y puesta en marcha del Centro Terapéutico Adolfo Suarez, en Quintana de
la Serena, para dar cobertura a la gran extensidn territorial de esta comarca.

Participacion en las Xlll Jornadas Profesionales sobre Alzheimer de la Federacion de
Alzheimer de Galicia (FAGAL), con la Ponencia ‘Método Snoezelen. Estimulacién

Multisensorial en Demencias’.

Ampliacién de la Campaina Anual de Sensibilizacion y Captaciéon de Fondos ‘Navidad
Solidaria’, con venta de Dulces Solidarios.

El Ayuntamiento de Don Benito destina parte de la recaudacién de la Carrera San
Silvestre a AFAD Recuerda Extremadura.

ANO 2016

La Asociacién obtiene la acreditacion como entidad experta en Promocion de la
Autonomia Personal en los servicios de Habilitacion Psicosocial y Estimulacién
Cognitiva.

Apertura del Centro Terapéutico Casa de los Maestros, en Talarrubias, el primer
centro especializado para dar asistencia a la zona sur de la comarca de La Siberia.

Apertura del Centro Terapéutico Ernest Lluch, de Herrera del Duque, que da
cobertura especializada a la zona norte de la comarca de La Siberia.

Premio ‘Inocente del Afo’, concedido por la Asociacion Cultural ‘Alahora
Producciones’, por el compromiso social de AFAD Recuerda Extremadura.

Participacion en la Feria de Empleo, Empresa y Emprendimiento en Herrera del
Duque.

Participacion en las VI Jornadas Alzheimer y otras Demencias de Puebla de la
Calzada, con la ponencia ‘Sala Snoezelen. El universo de las sensaciones y emociones’.

Recordar es volver a pasar por el corazon
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Participacion en el | Encuentro de Mujeres de La Siberia en Garlitos.
Participacion en el Dia de la Salud de Villanueva de la Serena.

| Calendario Solidario para reforzar las acciones de sensibilizacidn y recaudacién.

ANO 2017

Participacion en el 102 Aniversario del Hospital Siberia-Serena con el Taller de
Memoria ‘Alimentando la Mente’.

Participacion en el VIl Congreso Nacional de Alzheimer (CEAFA), en Malaga.
Participacion en las lll Jornadas Socioculturales de Cabeza del Buey.

Proceso de formacion y trabajo para la integracion en el sistema de excelencia
europeo EFQM.

Inicio de la Campafa de Captacién de Fondos, Sensibilizacién del Sector Privado y
Fomento de la Responsabilidad Social Corporativa ‘El Alzheimer es tu mejor empresa’.

Participacion en la V Feria de Asociaciones de Don Benito.

I Muestra y Ciclo de Charlas ‘Asistencia Integral y Productos de Apoyo’ de AFAD
Recuerda Extremadura.

I Jornada Integral sobre la Enfermedad de Alzheimer de AFAD Recuerda Extremadura.
Don Benito.

Ruta de ‘Galas Desfiles Solidarios Por la Memoria’, organizados por la Asociaciéon
Juvenil Muevellin y la Boutique Zinnia.

AFAD Recuerda Extremadura es escogida como ONG beneficiaria de la Carrera San
Silvestre en Talarrubias.

ANO 2018

AFAD Recuerda Extremadura consigue el sello de calidad del sistema europeo de
excelencia en la gestion EFQM 200+.

Proceso de formacion y trabajo para la integracidon en la certificacion de calidad
‘Reconocimiento a la Gestion y el Compromiso Social’, de la Fundacion Grupo
Develop.

Recordar es volver a pasar por el corazén
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Colaboracién con organizaciones sociales como la Asociacion Espaiiola Contra el
Cancer (AECC), Caritas y Cruz Roja.

Participacion en el Congreso ‘Alzheimer ConCiencia Social’ de CEAFA y la Federacion
Extremena de Alzheimer. Mérida.

Convenio de colaboracion con el Grupo de Investigacion de Enfermedades
Neurodegenerativas de la Universidad de Extremadura.

Colaboracién con el Ayuntamiento de Don Benito y Teatro Jarancio para la
representacion solidaria del musical ‘Tempus Joven’'.

Asistencia al Il Congreso Internacional de Geriatria y Salud Mental. Portugal.

Colaboracion en las elecciones de la Cdmara de Comercio, Industria y Servicios de
Badajoz.

Asistencia al | Foro Hispano-Portugués para Desarrollar los Servicios Sociales del
Futuro. Badajoz.

Asistencia a la Jornada de Participacion Comunitaria en Salud. Mérida.

Il Muestra y Ciclo de Charlas ‘Asistencia Integral y Productos de Apoyo’ de AFAD
Recuerda Extremadura. Villanueva de la Serena.

Il Jornada Integral sobre la Enfermedad de Alzheimer de AFAD Recuerda
Extremadura. Villanueva de la Serena.

Inicio de la Ruta de Talleres de Memoria ‘Alimentando la Mente’, que recorre los
municipios en colaboracién ayuntamientos, asociaciones, etc.

ANO 2019

AFAD Recuerda Extremadura logra el Sello de Calidad ‘Reconocimiento a la Gestion y
el Compromiso Social 1 Estrella’, de la Fundacion Grupo Develop, aprobado por la
prestigiosa certificadora Bureau Veritas.

Asistencia al VIII Congreso Nacional de Alzheimer organizado por CEAFA en Huesca.
Participacion en la campafia nacional ‘La nueva cara del Alzheimer’, en Mérida.

Stand con los regalos solidarios que ofrece AFAD en las Ferias de Bodas de Badajoz,
Mérida y Villanueva de la Serena.

Recordar es volver a pasar por el corazén
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Colaboraciones en el marco de la programacién de accion solidaria de AFAD Recuerda
Extremadura: Asociacion de Amigos del Pueblo Saharaui de Don Benito, Caritas
Talarrubias y Cruz Roja Herrera del Duque.

Participacion en la VI Feria de Asociaciones de Don Benito.

lll Muestra y Ciclo de Charlas ‘Asistencia Integral y Productos de Apoyo’ de AFAD
Recuerda Extremadura. Villanueva de la Serena.

ANO 2020

Programacion Especial por el 20 Aniversario de AFAD Recuerda Extremadura.

Adaptacion para el mantenimiento de todos los puestos de trabajo y la atencién
integral y Plan de Contingencia por la pandemia de Covid19.

Formacion y trabajo para la renovacion del Sello de Calidad ‘EFQM 200+’y subida al
nivel 2 Estrellas en el Sello ‘Reconocimiento a la Gestidon y el Compromiso Social’.

Premio a la Inclusion de Personas con Discapacidad otorgado por Inclusives.

ANO 2021

Modificacién y mejora consensuada de la Vision de la Organizacion.

Renovacion del sello europeo de calidad ‘EFQM 200+’ y ascenso al nivel 2 Estrellas en
el certificado de excelencia ‘Reconocimiento a la Gestion y el Compromiso Social’.

Finalizacién y difusién del Cédigo Etico de AFAD Recuerda Extremadura.

Elaboracién del Diagndstico completo de la Organizacién y finalizacién de la redaccion
del Plan de Igualdad.

Renovacion y difusién de los planes de Formacion, Medio Ambiente, Movilidad y
Voluntariado de AFAD Recuerda Extremadura.

Nueva edicion del Curso de Atencidn Sociosanitaria a Personas Dependientes en
Domicilio.

Avance en nuevas tecnologias con mdédulo interactivo en la web y pagina en Linkedin.

Obtencién de la Autorizacidn de Servicios Sanitarios de la Junta de Extremadura para
todos los centros terapéuticos.
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ANO 2022

Implantacion del servicio de Logopedia.

Ampliacién de la flota con un nuevo vehiculo adaptado.

Recuperacion del Programa de Voluntariado tras el fin de la pandemia.
Ampliaciéon y mejora del CT de Herrera del Duque-Norte de La Siberia.
Extension del Programa de Familia a todos los centros terapéuticos.
Celebracion de elecciones sindicales y creacién del comité de empresa.

Puesta en marcha del servicio de ‘Intervencion Funcional Domiciliaria’.
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AFAD Recuerda Extremadura mantiene y refuerza permanentemente el intercambio
de experiencias y el fortalecimiento compartido mediante la pertenencia y trabajo
activo diversas redes. La unidén hace la fuerza.

Confederacion Espanola de Alzheimer
(CEAFA)

Federacion Extremena de Alzheimer

Asociacién de Desarrollo de las Vegas Altas
del Guadiana (Adevag)

Plataforma de Voluntariado de
Extremadura (PVEX)
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AFAD Recuerda Extremadura se financia con los siguientes recursos:

1. Recursos propios:
Aportaciones de personas usuarias de los distintos servicios.
Cuotas de personas socias.
Donaciones.
Otros ingresos.

2. Recursos externos:
Aportaciones publicas de la Administracion Europea, Central,
Autondmica vy Local.
Aportaciones privadas de empresas.

Recursos propios Recursos externos
i % de aportaciones de usuarios/as i % de subvenciones publicas
1% cuotas de socios/as 4 % de aportacién entidades privadas
4% donaciones
. 99,519
H % otros ingresos
92,84%
066%  1,71%  480% O
— AP &

Los % de las aportaciones de las fuentes de financiacidn de la Asociacion durante el afio
2023 han sido los siguientes:

H % de aportacion de
fondos propios

E % de subvenciones
publicas

il % de aportacién
entidades privadas




A lo largo del ejercicio de 2023, se elevd la aportacién de fondos propios procedentes de las personas

usuarias mientras que la financiacion de las Administraciones Publicas disminuyo con respecto a
2022.

EVOLUCION DE LA FINANCIACION

M % de aportacién de fondos propios @ % de subvenciones publicas

H % de aportacion entidades privadas

2023 2022 2021

A continuacidn se desglosa la financiacion de los servicios de AFAD Recuerda Extremadura:

La financiacién de los Centros Terapéuticos que gestiona la Asociacién se mantiene la colaboracidn

procedente del SEPAD y de la Direccidon General de Politica Social y Familia de la Junta de Extremadura
y Ayuntamiento de Villanueva de la Serena.

P

% de aportacion % de aportacion % de aportaciones

de fondos propios de de entidades
Administraciones privadas
Publicas
Entidades financiadoras Importe Subvencién

#[) - °' JUNTA DE EXTREMADURA
u.—.

VIMSﬁgamntnl‘g geekeNa S E PA D Consejerta e Saidad y Servicos Sodales

SECRETARIA DE ESTADO.
'DE DERECHOS SOCIALES
MINISTERIO
DE DERECHOS SOCIALES .
DIRECCION GENERAL
'Y AGENDA 2030 O CAASOND FALRAL
¥ SERVICIOS SOCIALES

837.084,50€




El Programa de Talleres de Estimulacion Cognitiva se financia en gran parte por fondos propios y un
tercio del programa por fondos publicos procedentes del SEPAD.

68,87%

31,13%

0-00%

% de aportacion de % de aportacién de % de aportaciones

fondos propios Administraciones de entidades
Publicas privadas
Entidades financiadoras Importe Subvencién

JUNTA DE EXTREMADURA

15.940,07€

SEPAD  comassrimenss

El Servicio de Ayuda a Domicilio y el Servicio de Promocion de la Autonomia-Estimulaciéon Cognitiva
se han financiado en un 100% con fondos propios.

Durante el 2023 la Asociacién ha desarrollado los siguientes proyectos financiados por las siguientes
entidades publicas y privadas:

INTERVENCION FUNCIONAL EN EL DOMICILIO

b

% de aportacion % de aportacion % de aportaciones

de fondos propios de de entidades
Administraciones privadas
Publicas
Entidades financiadoras Importe Subvencidn
o9,
o
) 2.998,00€
DIPUTACION
DE BADA]JOZ




PROYECTO DE PREVENCION, CONCIENCIACION Y PARTICIPACION ‘DEMENCIAS. SENSIBILIZACION CON

CORAZON Y MEMORIA’

96,72%

% de aportaciéon % de aportaciéon % de aportaciones

de fondos propios de de entidades
Administraciones privadas
Publicas
Entidades financiadoras Importe Subvencién
' 600,00€
AYUNTAMIENTO DE
LA CORONADA MAGACELA

‘EL PILAR DE LA ATENCION: LA FORMACION’

99,599

% de aportacion de % de aportacion de % de aportaciones

fondos propios Administraciones de entidades
Publicas privadas
Entidades financiadoras Importe Subvencidn

% a DSBS 2.500,00€




VOLUNTARIADO POR LA MEMORIA

89,99

P

% de aportacion de % de aportacion de % de aportaciones

fondos propios Administraciones de entidades
Publicas privadas
Entidades financiadoras Importe Subvencién
JUNTA DE EXTREMADURA
3.535,45€
Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales

Cabe destacar la aportacién de las entidades privadas que ha recibido AFAD Recuerda Extremadura,
siendo el detalle el siguiente:

ENTIDAD PRIVADA %
TORRES
| W B GRes

ASADO 480,00€

N
o=

METASA

ASESORES

aied

Global€Ex e

GESTIONLSERVICIO

a I E 480,00€

Alquiler de vehiculos sin conductor

480,00€




480,00€
DON BENITO
_Talleres
= Loima 300,00€
— y venta dc: ?:::,2 :’2151
300,00€
| L} ®m
MeCAceENA 300,00¢
$HMILENIO e
DISTRIBUCIONES

LORENZO GALLARDO 300,00¢

Qe /

)
300,00€

MUEBLES

HORRILLO
300,00€

PERALES
€quironprevencion 180,00€
,{é%b t 180,00€
=W

180,00€
(>asoluex i 180,00€

7 send3s
% A 180,00€

M




180,00€

180,00€
180,00€
e ﬁﬁglg!:{lgg 180,00€
= enelte| [EEEES
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a Comunicaciéon es el medio mads efectivo para conectar con el mundo. Todos y

todas podemos necesitar ayuda ahora o en el futuro, por eso AFAD Recuerda

Extremadura trabaja en el presente para proporcionar la maxima difusién, ya que
es esencial para concienciar en prevencion, contribuir a agilizar diagndsticos vy
derivaciones, ampliar los recursos de Administraciones y empresas para atencion
sociosanitaria, incrementar los apoyos a las familias y personas cuidadoras vy
promover la sensibilizacion, la divulgacion, la formacién, el empleo, la investigacion y
la innovacidn para que nadie recorra en solitario el camino de las demencias y la
dependencia.

En 2023, el Proyecto de Comunicacidn tenia como objetivo fundamental hacer realidad
el lema ‘Demencias, sensibilizacion con corazén y memoria’, que sintetiza el
compromiso de ampliar vias de unién para continuar nuestro camino de atencion,
corazén y memoria, una senda en la que es fundamental la Comunicacién para que
nadie recorra en solitario el camino de las demencias.

Cada afio, nuestra Asociacion facilita informacion, orientacion y sensibilizacion sobre
las demencias y en 2023 continuamos haciéndolo recuperando por fin el contacto
directo con la sociedad, volviendo al piel con piel presencial a través de campaiias de
sensibilizacion, material divulgativo, contacto con medios de comunicacion, actos
solidarios, etc., todo para contribuir a estar en contacto con la poblacion en general y
en cualquier contexto donde podamos ofrecer nuestra experiencia y ayuda.

Comunicacion Permanente

AFAD Recuerda Extremadura trabaja un area geografica rural donde la atencidn debe
superar las dificultades de la enorme extension geografica y la gran dispersion de la
poblacion. Por tanto, el Proyecto de Comunicacién pretende salvar esas dificultades
utilizando diferentes medios y canales diversos para llegar a las alrededor de 200.000
personas que residen en esta area de influencia, sin renunciar a llegar mas alla de
Extremadura.

Metas esenciales

» Difundir informacién sobre la enfermedad, asi como sobre el trabajo
que la Asociacién realiza y los servicios que prestamos.

» Concienciar sobre las enfermedades neurodegenerativas para fomentar
lacomprensién y colaboracién con las personas afectadas.

» Promover la captacién de recursos y apoyos publicos y privados.

» Suscitar inquietudes sociales de voluntariado y colaboracién solidaria.

Recordar es volver a pasar por el corazon
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CHARLAS INFORMATIVAS Y TALLERES

Nuestra Organizacién lleva a cabo tres lineas diferentes de charlas y talleres para
promover la prevencién, el envejecimiento saludable, la formacidon de las familias
afectadas, el intercambio intergeneracional, la participacién comunitaria y la
sensibilizacion social.

RECURSOS PARA LA AUTOMOMIA EN EL DOMICILIO

e Ciclo de talleres itinerantes en el mes de septiembre.

* Formacion para que las familias afronten en casa el aseo, la
alimentacién, las movilizaciones o el uso de productos de apoyo.

TALLERES DE MEMORIA EN ORELLANAY QUINTANA

e Colaboracion con el Proyecto Ciudades Saludables y Sostenibles
del Ayuntamiento de Orellana y el Ayuntamiento de Quintana.

e Acciones con gran éxito de publico y difusion en las radios locales.

SEMANA DE LAS PERSONAS MAYORES EN LA SIBERIA

4 * Actividad enmarcada en la Semana de los Mayores.

e Accion en colaboracion con el Servicio de Ciudades Saludables
y Sostenibles de la Mancomunidad Siberia.

A lo largo de 2023, recuperamos a pleno rendimiento las charlas y talleres
presenciales para llevar informacién, prevencién, habitos saludables, orientacién y
sensibilizacion a los municipios que nos lo han demandado en las comarcas de La
Serena, Vegas Altas y La Siberia.
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PAGINA WEB ABIERTA AL MUNDO

Después de renovar mapa de navegacion, disefio y contenidos de nuestra pagina web
(www.afads.org) en 2019, iniciamos la implementacion de una serie de proyectos

anuales para mantener un portal dindmico y abierto a ayudar mas alla de nuestros
centros. Asi, sucesivamente hemos ido insertando una TPV virtual (pasarela de
operaciones bancarias) para posibilitar diferentes acciones de donacion a través de
Internet. En 2022 se inicid el proceso y 2023 hemos avanzado en uso interactivo para
facilitar la inscripcion digital de personas socias y personas voluntarias. Asi, ademas de
ofrecer una ventana abierta para que todo el mundo pueda acceder a informacion de
interés sobre el Alzheimer y el resto de demencias, acercamos vias de contacto para
incrementar apoyos vy llegar donde sea necesario.

500 5.913
Media de Numero de
visitas al mes visitas
59' duracion 2 paginas
de la sesion por sesién

ifadid

BandeW

Programa de Prevencion

TALLER DE PREVENCION DE DETERIORO COGNITIVO
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e
@ et omms | | SUECREA

REDES SOCIALES Y BOLETIN INFORMATIVO

4 920 seguidores/as Subida: 341 |

e 22.500 personas. Alcance medio
¢ 9.600 Media de interacciones mensuales |

1.551 seguidores/as Subida 178 |

e 14.100 impresiones mensuales
e 993 cuentas alcanzadas mensualmente

85 suscriptores/as Subida: 13

e 33 visitas de media semanal
e 2.104 reproducciones de video

582 suscriptores/as Subida: 138

* 59 impresiones de media semanal
e 23 visitas de media semanal

388 suscriptores/as Subida: 6

==l ¢ Boletin Informativo 'Recordando’
'l e 42% de seguimiento medio
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MEDIOS DE COMUNICACION

En el ano 2023, la presencia de AFAD Recuerda Extremadura en los Medios de
Comunicacién es notable, pues publican practicamente siempre el material
informativo difundido por nuestra Organizacidn. Ademads, son muy significativas las
peticiones de entrevistas para ampliar con reportajes y entrevistas los temas bdsicos
proporcionados por nosotros. Asimismo, los medios de comunicaciéon consideran a
AFAD Recuerda Extremadura como referente en el dominio de informacién
especializada y de prestigio acerca de atencién integral a enfermedades
neurodegenerativas, trastornos neurocognitivos, envejecimiento, atencién a la
dependencia y participacion social con colectivos vulnerables.

PRENSA
18

INTERNET |

||
+150 |
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CAMPANAS DE SENSIBILIZACION Y CAPTACION

Campaia de recogida de tapones
solidarios para las personas con epilepsia

Segunda Campana de captacion de
personas socias ‘Familia de Corazon’

Campana de reconocimiento a los socios
empresa con mensajes en RRSS

Promociones especiales de los Regalos
Solidarios ‘Unidos por la Memoria’

# | Apoyo a la Campaia Nacional
_.{ de la Renta ‘Marca la X Solidaria’
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Campana ‘Voluntariado con Corazény
4 Memoria’ para mover la accion voluntaria

Difusion a la Campaia de CEAFA
d ‘Entornos Solidarios con las Demencias’

Entrega de carteles ‘Peluquerias por la
Memoria’ en la comarca de La Siberia

Cosiendo ilusiones en la lll Campaia de
‘Munecos y Llaveros Solidarios’

Campanas de Navidad: Loteria, Dulces
Solidarios y Adhesion de Personas Socias
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PROGRAMACIONES ESPECIALES

. '4 Fiestas para guardar en la memoria de los
'™ 1 sentidos en todos los centros terapéuticos

Siete anos de labor incansable en los centros
““~ de Talarrubias y Herrera del Duque

-

' Gran despliegue para celebrar el 13
_ .| aniversario en Villanueva de la Serena

)

- i;f“*’?’ M 8 afios caminando juntos en el Centro
' - Terapéutico de Quintana de la Serena

Plan Especial de Promocidn del Centro
Terapéutico Ernest Lluch de Herrera del Duque

| i ' Presencia la Feria de Bodas de Badajoz
% en los meses de febrero y noviembre

Pagina 44



MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023

d fa d ﬂ 0. C_ crot

recuerda a recordar [Oertm—re ] | niORA” 021

PARTICIPACION COMUNITARIA

-

j! Talleres de cooperacion intergeneracional s con el
~%| Colegio Cristo Rey y San Rafael de Talarrubias

"" Club de lectura mensual con el grupo de voluntariado
Personas Mayores de Cruz Roja en Herrera del Duque

(e @
18
e ; \

Informacidn, sensibilizacion y captacion de fondos en
las localidades de Fuenlabrada y Castilblanco

PR

Presentacion del libro ‘Morir dos veces’ en la Casa de
-Jj —. la Cultura de Villanueva de la Serena
W .

", [ i Acompaiiamos a la Federacion Extremeia de
Alzheimer en la Feria de los Mayores de Badajoz

Recordar es volver a pasar por el corazén
Pagina 45



atadid

recuerda a recordar

MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023

—p i| Nueva jornada de diversion y convivencia
"% en la Feria Artesanal y Ganadera de La Coronada

Entrega de dulces solidarios de

la Hermandad de la Aurora de Villanueva de la Serena

’ . 7
!, Presentes en la celebracion de la Semana

del Colegio Publico El Pilar de Villanueva de la Serena

. Protagonistas de Ila Xlll Feria de Asociaciones
de | municpio deEsparragosa de Lares

Exposicion de fotografias de la Federacion Extremena
( ‘Recordis. Volver a pasar por el corazén’ en Herrera
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,/ + Material terapéutico en cooperacién con el
=+ Colaborativo Rural de Quintana

. ¢ Higuera de la Serena se vuelca para colaborar con
nuestra Organizacion

r ¢ Impresionante participacién en la paella solidaria

de las fiestas de La Coronada

\f, / Deporte y solidaridad en el Torneo de Futbol de
: .__;_‘L‘j Angel Pajuelo en Villanueva

: 1 } Mercadillo de jabones solidarios organizado por el
; pueblo de Ibahernando

Vﬁ'.’f
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W)
hd «m Segundo festival de Folklore solidario de la
t\l«a ‘ ‘, .) Agrupacion Villanovense ‘Cogolla’

-_.F'*

-' Destinatarios del Mercadillo de Navidad de la
% ' Hermandad de los Dolores de Vva

Segunda gala solidaria con las demencias en el
" pueblo de Esparragosa de Lares

! ,, ' ) 'A’*’,i
L __. - Emocion en la recuperacion de la Comida Solidaria

1‘ | por la Memoria en Navidad
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20 ANIVERSARIO CT RECUERDA DON BENITO

‘
Recordis. Volver
el corazgn’

N del Cole

el 20 aniye.o S38rado

ersario
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DIA MUNDIAL DEL ALZHEIMER 2023

‘| Predmbulo de recuerdos del corazén
B4 publicados en las Redes Sociales

\.
saﬁﬂiﬁm* Importante difusion de la imagen, los fines
szibuon x| y el lema ‘Integrando la Innovacion’

Alzando la voz en el Manifiesto 2023
en Internet y en las emisoras de radio

El color del Alzheimer tifie de verde espacios
municipales emblematicos

, »~ ~ = [Elpoder del cine para luchar porla memoria
y A, §.a [0 el Dia Mundial 2023

RTETO

Committed to Exceliency
2021
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Difusion de los mensajes institucionales
de apoyo al Dia Mundial del Alzheimer

' Pancartas para recordar la batalla
7" por la memoria en los municipios

4y Campaiia agradecimiento a la red de socios/as,
" alas familias y al voluntariado

Gran marea azul en las mesas informativas en las
calles de Don Benito y Villanueva de la Serena.

- ig,‘ 12 Horas de Natacion Solidarias para comenzar
) . .
( v «' . el Mes del Alzheimer en Villanueva de la Serena

- L
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g ‘Ayudando a las familias’ con los talleres
s \; multidisciplinares ‘Recursos para
la autonomia en el ambito domiciliario’

lll Campaia de Participacion Comunitaria
‘Comercio con Corazon y Memoria’ en
Villanueva de la Serena, Don Benito, La

y Completas y variadas Programaciones
Espeaales en los 5 Centros Terapéuticos y
' gran presencia en los medios de
comunicacion
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INFORMACION Y ASESORAMIENTO

Cuando se perciben sintomas preocupantes y al enfrentarse ya a un diagndstico de
Alzheimer o cualquier otra demencia, es irremediable sentirse agobiado y perdido ante
una circunstancia incierta y angustiosa. Para mitigar todo lo posible ese trauma y
ayudar a afrontar todo el proceso, la primera tarea de AFAD Recuerda Extremadura es
facilitar informacion, orientacion y asesoramiento a toda aquella persona o entidad
gue lo necesite. Para ello son imprescindibles los equipos de Administracion y Trabajo
Social y el Area Terapéutica.

Proporcionamos este servicio a la poblacion en general, de lunes a jueves, en horario
de 9:00h a 13:00h, en los centros terapéuticos de Don Benito, Villanueva de la Serena,
Quintana, Talarrubias y Herrera del Duque, a través de los teléfonos 924 80 31 11y
627 56 41 83 y a través de las Redes Sociales. Gracias a la implicacién de todas las
areas, con Trabajo Social a la cabeza, intentamos dar respuesta a cualquier demanda
de informacion u orientacion sobre distintos aspectos del proceso de la enfermedad:
diagndstico, tramitaciones burocraticas, Ley de Dependencia, Centros Terapéuticos,
evolucién de la enfermedad, incapacitaciones o acceso a ayudas especificas.

Durante 2023, se reforzé la difusion de los niumeros de teléfono de todos los centros
terapéuticos y, ademads, se dio un fuerte impulso al servicio de atencidon por WhatsApp
en el N2 636526477 y al de Whatsapp Business en el 627564183. También destaca la
importante subida en Linkedin, red de mayor perfil profesional que complementa los
canales de difusién y sensibilizacion de Facebook (AFAD Recuerda Extremadura),
Instagram (@afadrecuerdaextremadura) y Youtube (AFAD Recuerda Extremadura),
activados diariamente para estrechar la conexion y la utilidad social.

Teléfonos
* Atencion personal -
centrada "

* Interaccion
continuada en todas

en la empatiay  Atencién permanente | :
el compromiso. y creacion de nuevas | | \as Redes Sociales.
listas de difusion. \

Acogida )
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AYUDA A DOMICILIO

Preservar y mejorar el estado fisico, psicolégico y emocional de la persona con
dependencia, conservar al maximo su autonomia, respetar sus deseos de permanecer
en su domicilio y en su entorno familiar y social, mantener un control constante de su
salud fisica y psicoldgica y contribuir al bienestar de toda la familia, son sélo algunos de
los objetivos principales e irrenunciables del Programa de Ayuda a Domicilio (SAD) de
personas dependientes de AFAD Recuerda Extremadura con ambito territorial en toda
la Comunidad Autdnoma de Extremadura. Para ello, el SAD recoge todo un conjunto de
recursos dirigidos a prestar apoyo y cuidados en su domicilio a las personas cuando,
por cualquier circunstancia, dejan de ser auténomos para llevar a cabo las actividades
basicas de la vida diaria.

Los servicios basicos prestados bajo la perspectiva del SAD son aquellos vinculados a la
atenciéon personal y continuada de la persona dependiente, que se distinguen
generalmente en dos ambitos de actuacidn: Servicios de atencion personal vy
Servicios de atencion al hogar.

Pese a las dificultades de los mas de tres afios de crisis sanitaria, nuestra Asociacion ha
realizado el maximo esfuerzo y ha logrado mantener en todo momento este servicio
de atencién profesional y personalizada para el que contamos con acreditacion del
SEPAD desde 2009 y con un equipo totalmente comprometido. En este empeiio ha
sido fundamental el hecho de que AFAD Recuerda Extremadura ha facilitado todo el
material de proteccion individual necesario, ademds adaptar todo el funcionamiento y
mantener exigentes protocolos de seguridad, a fin de garantizar al maximo la
seguridad de las personas trabajadoras y de las personas dependientes y garantizar
este servicio con el que se trabaja para beneficiar a toda la comunidad.

113
Personas

79

Plantilla usuarias

80 102 113
: Personas Personas Personas

—— ot -
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PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL

AFAD Recuerda Extremadura cuenta también entre sus fines primordiales ofrecer a
toda la sociedad servicios para mantener y desarrollar la capacidad personal de
controlar, afrontar y tomar decisiones acerca de cdmo vivir de acuerdo con las normas
y preferencias propias, facilitar la ejecucion de las actividades basicas de la vida diaria,
evitar el aislamiento y mantener a la persona en su entorno.

En cumplimiento de esos objetivos, nuestra Organizacion es entidad acreditada para
Promocién de Autonomia Personal en los servicios de ‘Habilitacion Psicosocial y
Estimulacion Cognitiva’, dreas en las que mas podemos aportar para promover la
prevencion del deterioro y mejorar la integraciéon de las personas afectadas.

115" \
j3l personas
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TALLERES DE ESTIMULACION COGNITIVA

Nuestra Organizacion aplica desde sus primeros pasos Terapias No Farmacoldgicas
(TFN), siempre persiguiendo mantener en el tiempo las capacidades de las personas
con demencia y de alargar su autonomia personal en el entorno en el que se
desenvuelven.

En aras de este objetivo, AFAD Recuerda Extremadura ofrece Talleres de Prevencion
del Deterioro Cognitivo para activar y conservar las capacidades mentales y fisicas de
las personas participantes mediante la realizacién de actividades que sirvan de
estimulo, motivacién, enriquecimiento y satisfaccion personal. La metodologia y
actividades que se realizan son muy variadas e incluyen, entre otras, tareas de lapiz y
papel, tareas de soporte informatico, sesiones individuales o en grupos reducidos, etc.

Ademas, AFAD Recuerda Extremadura forma parte del organigrama del Plan Integral
de Atencion Sociosanitaria al Deterioro Cognitivo (PIDEX), prestando recursos y
servicios especializados. La integracion dentro del Servicio Publico de Rehabilitacion
Neurocognitiva convierte a la Asociacion en una pieza fundamental para garantizar
atencién a personas con cuadros demenciales o que sufren deterioro cognitivo por
dafios sobrevenidos que antes no tenian adonde a acudir.

TOTAL: 32 personas
PRESENCIAL TELEMATICA

22 2
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CENTROS TERAPEUTICOS

os Centros Terapéuticos de AFAD Recuerda Extremadura ofrecen una atencion
integral y asistencial, estableciendo un programa de atencién individualizado,
durante el dia, en orden a su rehabilitacién funcional, psicolégica y comunitaria,
aportando apoyo psicosocial, con el fin de mejorar o mantener el nivel de autonomia
personal de las personas usuarias de este recurso, mientras permanecen en su entorno
familiar y por lo tanto, mejorar asi la calidad de vida de los mismos y de sus
familiares.

La estrategia que marca nuestra Confederacion Nacional (CEAFA), es una atencidn
especializada y para ello, se dispone de un equipo sociosanitario multidisciplinar en
cada uno de los Centros, cuyos profesionales estan capacitados y motivados en
aptitudes y actitudes para el desempefio de sus funciones.

Todas las personas trabajadoras, todas las dareas, todas las manos de nuestra
Organizacion trabajamos poniendo a la persona en el centro de nuestra tarea. En 2023
volvimos a desarrollar un gran esfuerzo material y humano para garantizar la mejor
atencidon directa e indirecta. Mas alla de mantener los puestos de trabajo, se
consolidaron las areas terapéuticas de Logopedia, se logré mantener el proyecto
Fisioterapia Domiciliaria a las personas que no se pueden desplazar y se pusieron en
marcha proyectos innovadores en todos los centros.

Este esfuerzo permanente por ofrecer la maxima calidad hizo posible mantener el gran
logro de la obtencién el afio anterior de la Autorizacion Administrativa de Centros,
Establecimientos y Servicios Sanitarios otorgada por la Junta de Extremadura a los 5
centros terapéuticos en las especialidades de Enfermeria, Psicologia Clinica, Terapia
Ocupacional y Fisioterapia.

El trabajo diario y las certificaciones oficiales garantizan la calidad de los servicios que
facilitamos para atender todos los ambitos a los que afectan estas terribles
enfermedades, imposibles de afrontar por las familias en solitario sin la existencia de
centros terapéuticos especializados.
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CENTRO TERAPEUTICO RECUERDA DON BENITO
i Avda. del Pilar, 74  Tel.: 924 81 36 86 - 607 27 36 85

#2003. Primer centro especializadoen la zona.
{ e*(Capacidad para 16 personas usuarias.
*Horario: 8:00h a 19:00h.

CENTRO TERAPEUTICO VILLANUEVA DE LA SERENA
C/ Tomas Parejo Camacho, 3 Tel.:924803111-627564183

#2010. Centro de Referencia a nivel autonomico.
*Capacidad para 65 personas usuarias.
*Horario: 7:00h a 21:00h.

: CENTRO TERAPEUTICO 'ADOLFO SUAREZ' QUINTANA
Avda. Constitucion, 6 Tel.: 924 77 7975 - 6395545 48

»2015. Primer y Unico centro especializado en esa zona .
% eCapacidad para 18 personas usuarias.
* sHorario: 8:00h a 17:00h.

CENTRO TERAPEUTICO 'CASA DE LOS MAESTROS' TALARRUBIAS
ﬁ"’fﬁ] C/ Angel Utrero Calderén, 5 Tel.: 924 63 1092 - 639 77 60 58

’ #2016. Primer centro especializado en La Siberia.
"= eCapacidad para 14 personas usuarias.
eHorario: 8:00ha 18:15h.

CENTRO TERAPEUTICO 'ERNEST LLUCH' HERRERA DEL DUQUE
C/ Polideportivo, s/n Tel.: 924 142454 -646837276

#2016.Segundo centro especializado en La Siberia.

e Ampliado y modernizado en 2022.
eHorario: 8:00h a 19:00h.

Recordar es volver a pasar por el corazén
Pagina 57



atadi

Los requisitos para acceder a los centros terapéuticos son:

e La persona tiene que contar con un diagnostico de demencia segin
protocolo (PIDEX) y una evaluacion previa donde se pasan diferentes
pruebas: MMSE, Test del Reloj y Moca (dependiendo de su estado
cognitivo).

e El equipo multidisciplinar de AFAD (neuropsicologia, fisioterapia, terapeuta
ocupacional y enfermeria) valora a la persona con demencia pasando
escalas a nivel cognitivo, fisico, funcional y conductual.

e Entrevistas a familiares y cuidadores (trabajo social y equipo
multidisciplinar).

Con estas valoraciones se realiza un plan individualizado (PAI) que se ira
adaptando a las necesidades de cada persona.

Objetivo General

« Ayudar tanto a las personas con demencia como a sus familiares a mantener unos
niveles aceptables de autonomia y calidad de vida.

Objetivos Especificos

+ Mantener y/o mejorar destrezas cognitivas y motoras que han sido alteradas.
+ Cuidar del estado de salud de las personas usuarias.
« Paliar y prevenir las alteraciones de conducta propias de la enfermedad.

+Formar, informar y apoyar a los familiares y/o cuidadores para el afrontamiento
de la enfermedad.

Metodologia

Para proporcionar un tratamiento individual y personalizado, nuestros Centros
Terapeéuticos disponen de los siguientes Planes de actuacion:

. Area terapéutica:
. Area de Estimulacion Neurocognitiva.
. Area de Intervencion Logopédica.
. Area de Autonomia y Participacion comunitaria.
. Area de Mantenimiento y Actividad fisica.
. Area de Intervencion Conductual.
. Area sanitaria.
. Area de Atencion a Familias.
. Area de Servicios Adicionales.

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
P.Web: www.afads.org / Email: afads@afads.org / B OEMAFADRecuerdaExtremadura
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TRABAJADORES

Plantilla de trabajadores de los Centros Terapéuticos de AFAD Recuerda Extremadura:

e DIRECION Y ADMINISTRACION: 9
o Directora
o Trabajadoras Sociales (2)
o Educador-Logopeda
o Administrativas (4)
o Gestora de comunicacion
e VALORACION Y ATENCION DIRECTA A PERSONAS USUARIAS Y
FAMILIAS: 54
o Neuropsicologo (1)
o Psicdlogas (2)
o Terapeutas ocupacionales (6)
o Logopeda (1)
o Enfermero/as (3)
o Fisioterapeutas (5)
o Gerocultore/as (30)
o Camarero/a-Limpiador/a (6)

TOTAL DE TRABAJADORES: 63

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
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DESCRIPCION DE LAS PERSONAS USURIAS

Nuestros centros terapéuticos ofrecen sus servicios a personas con demencia en
férmula de centro de dia, talleres y promocion de autonomia.

CENTRO DE DIA

MOTIVO DE LAS BAJAS

Cambio de
centro

Cuidados en
domicilio

[193 ALTAS J [ 57 BAJAS J Fallecimiento

Intitucionaliza
cion

6 (10,5%)

17 (29,9%)

11 (19,3%)

23 (40,3%)

47 anos la persona mas joven

y los 95 anos la persona mas
longeva.

139

(72%) El grupo de edad entre 81-90
afnos el mas numeroso.

TIPOS DE DEMENCIA ESCALA DE DETERIORO GLOBAL

GDS 3-4: 50
65 (33,6%) 26%)
GDS 5-6: 7
42(21,8%) 42 (21,8%) (38,3%
25 (13%)
l 19.2 S 4-5: 69
(35,7%)
& \\@g & E

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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TALLERES DE ESTIMULACION
COGNITIVA

12
(60%)

{ 20 ALTAS } [ 12 BAJAS}

TIPOS DE DEMENCIA

. o 7 (35%)
62 afnos la persona mas joven 6(30%) 6 (30%)
y los 88 anos la persona mas
longeva.
1(5%
AIzhelmer Vascular Mixta Otras

ESCALA DE DETERIO GLOBAL

GDS 5-6; DS 3-4:9
5%)

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
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PROMOCION AUTONOMIA

12
(80%)

{ 13 ALTAS J { 2 BAJASJ

TIPOS DE DEMENCIA

6(40%)
31 anos la persona mas joven 5 (33,3%)
y los 82 anos la persona mas 3(20%)
longeva. 1(6,7%)
VSF ((@.-' O}&\f’ K¢ '

ESCALA DE DETERIO GLOBAL

GDS 4-5:
(13
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PLAN DE ESTIMULACION NEUROCOGNITIVA

Conjunto de métodos y estrategias que pretenden optimizar los rendimientos
cognitivos y funcionales de las personas con demencia, con el fin de mejorar su
calidad de vida e incrementar su autoestima.

Objetivos

Estimular/mantener las capacidades mentales.

Evitar la desconexion del entorno y fortalecer las relaciones sociales.

Dar seguridad e incrementar la autonomia personal de la persona con demencia.
Estimular la propia identidad y autoestima: dignificar.

Minimizar el estrés y evitar reacciones psicologicas anémalas.

Evaluacion

Antes de que la persona con demencia empiece a recibir tratamiento en nuestros
Centros Terapéuticos se realizan una evaluacion previa donde se pasan diferentes
pruebas: MMSE, Test del Reloj y Moca (dependiendo de su estado cognitivo).

Una vez que la persona comienza su terapia, se realizan dos valoraciones
anuales a través del Camcog-R:

~
29,6 % (57) personas
con una valoracion

~
31 % (60) personas con
dos valoraciones

39,4% (76) personas
sin valoracion

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
P.Web: www.afads.org / Email: afads@afads.org / EBO@IAFADRecuerdaExtremadura
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. Personas con dos valoraciones: con GDS (3-4) y (4-5), permanencia en el centro los
meses de Abril-Mayo hasta Octubre-Noviembre (periodo establecido para realizar las
evaluaciones).

. Personas con una valoracion: con GDS (3-4) y (4-5) y cuya permanencia en el centro
no ha permitido las dos valoraciones.

. Persona sin valoracion: personas con problemas en la comprension y/o expresion en el
lenguaje, personas con problemas auditivos severos, personas con alteraciones
conductuales graves, personas que comienzan en el mes de Diciembre o personas cuya
estancia en el centro es breve (cambio de recurso, defuncion...).

Los resultados obtenidos través del CAMCOG-R de las personas con dos
evaluaciones anuales son:

% Personas que mantienen las siguientes funciones cognitivas:

ffee 60% (36)

praxis 56,66% (34)

atencién/célculo 53,3% (32)
memoria 41,66% (25)
lenguaje 51,66% (31)

orientacion 48,30% (29)

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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Metodologia

Programa cognitivo
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Atencion

Funciones
Ejecutivas

Taller
gastronomia en
Extremadura

Taller de
reminiscencia

Taller activa tu
mente

individual

Taller amigo por
correspondencia

Taller de prensa

Talleres novedosos
Programa de tratamiento
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Programa de Entrenamiento cognitivo (Método AFAD)

Este programa esta basado en un conjunto de técnicas y estrategias que pretenden
activar, estimular y entrenar las distintas capacidades y funciones cognitivas
(memoria, praxias, lenguaje, célculo, atencion, funciones ejecutivas y orientacion).

Objetivo General

Mantener o retrasar el deterioro de las capacidades cognitivas el maximo
tiempo posible

Objetivos Especificos

Evitar la
desconexion del
entornoy

Estimular las
diferentes

Mejorar la

) autoestima,
funciones

cognitivas
superiores

fortalecer las
relaciones
interpersonales

estado de animo
y motivacion

Metodologia

Actividades de elaboracion propia, adaptadas a la persona, donde se trabajan
diariamente las siguientes funciones cognitivas:

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
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Orientacion

Objetivos Actividades
.Tomar conciencia de la situacion en el Ejercicios de Orientacion  espacial,
tiempo, en el espacio y respecto a su Orientacién  temporal 'y  Orientacién
propia persona. personal.
. Evitar la desconexion con el entorno.
.Proporcionar a la persona una mayor
comprension de aquello que le rodea.
. Aumentar la sensacion de control y
autoestima.

Memoria

Objetivos

Actividades

.Recordar acontecimientos, ideas,
relaciones entre conceptos y sensaciones

Ejercicios de Memoria Episddica y
Memoria Semantica.

que en algin momento  hemos
experimentado.
.Mantener 'y recuperar informacion
durante un periodo de tiempo.

Praxias

Objetivo

Actividades

.Estimular la coordinacion  visomotora,
habilidad espacial y coordinacion motriz.

Ejercicios de praxias gréficas (dibujar,
escribir, coordinacion visual y lineal) y
manipulativas (recortar, pegar, modelaje,
crear puzzles, encajes...).

Lenguaje
Objetivos Actividades
.Desarrollar 'y ampliar la expresion | Ejercicios de expresion verbal,
verbal. comprension, lectura y escritura.

.Potenciar la capacidad de repeticion.
.Favorecer la fluidez verbal.
.Desarrollar y potenciar el vocabulario.
Practicar la lectura y escritura.

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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Objetivos

Actividades

.Mantener la capacidad de realizar las
operaciones matematicas necesarias para
averiguar el resultado, el valor o la medida
de algo, en expresion numérica.

. Reconocimiento e identificacion de los
numeros o de los signos aritméticos.

Ejercicios operaciones aritméticas,
resolucion de problemas, comparacion
entre  digitos, contar  objetos vy
reconocimiento de numeros.

Atencion

Objetivos

Actividades

. Favorecer la capacidad de exploracion y
de observacion.

. Potenciar la atencion para seleccionar
estimulos a través de las diferentes
modalidades sensoriales.

Ejercicios de Atencion sostenida y
Atencion selectiva.

Funciones ejecutivas

Objetivos

Actividades

Potenciar las habilidades de
planificacion, flexibilidad mental, toma
de decisiones y solucién de problemas.

Ejercicios de razonamiento,
categorizacion, pensamiento abstracto y
estimacion temporal.

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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Valoracion de las actividades del Método AFAD

El profesional encargado lleva a cabo una puntuacion de las actividades diarias,
basadas en una escala que va de 0 (menor dificultad al realizar la actividad) hasta 4

(mayor dificultad al realizar la actividad). En base a estos resultados, se adaptan y
personalizan las actividades.

El siguiente grafico muestra las personas que han necesitado un cambio en la
dificultad de sus actividades o mayor ayuda:

Dificultad de las actividades

MAYOR 9 personas
DIFICULTAD (4,7%)
IGUAL DIF. MAS 36 personas
AYUDA 103 personas

18,7%
(18,7%) (53,3%)

IGUAL DIFICULTAD

MENOR
DIFICULTAD

45 personas
(23,3%)

Participacién en el programa

de entrenamiento cognitivo ‘ 193 personas

(Método AFAD)
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Programa Estimulacion neuropsicologica aplicadaalas TIC

Este programa esta basado en un conjunto de ejercicios interactivos disefiados
para la estimulacion de las funciones cognitivas superiores.

Las nuevas tecnologias ayudan a complementar el tratamiento realizado con el
método tradicional de lapiz y papel.

Con los nuevos programas informaticos podemos presentar estimulos en
movimiento o inhibicion y presentacion demorada de ciertos elementos, en general,
trabajar ciertas tareas que no se pueden llevar a cabo con el método tradicional.

Las personas con demencias perciben este tipo de ejercicios interactivos mas
atractivos y ladicos lo que aporta una mayor motivacion en su trabajo diario.

Objetivos

Estimular las
capacidades

Proporcionar
estimulacion a
personas desde

su domicilio

Aumentar la

motivaciony la
autoestima

cognitivas
superiores

Metodologia

Programas informaticos de estimulacion cognitiva en ordenadores con pantalla
tactil o tablets.: Smartbrain, Gradior 4-R y actividades propias en formato PowerPoint.

Este tipo de programa se realiza también a través de videoconferencia para
personas que por diferentes motivos no pueden acudir a nuestro Centro Terapéutico.

Participacion en las TIC ‘ 42 personas
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Programa de participacion grupal

Este programa consiste en una serie de actividades de estimulacion cognitiva
realizadas de manera grupal. Combina intervenciones psicoterapéuticas y socio-
educativas.

Las actividades en grupo son una forma de mantener a las personas con demencia
mas activas y estimuladas, suelen aumentar la autoestima, reducir los comportamientos

desafiantes, ademas de ofrecer Soporte emocional y ralentizar el deterioro cognitivo.

Objetivos

Favorecer la
Mejorar el participacion e

Fortalecer las
capacidades

estado de animo interaccion
social

cognitivas
superiores

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a través de diferentes talleres:

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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Objetivos

Metodologia

. Favorecer las relaciones sociales y la
comunicacion.

. Reforzar la autoestima y la identidad.

. Mejorar el estado de &nimo.

. Conservar la conexion con el presente y
pasado.

Este tipo de taller se lleva a cabo en
grupos reducidos en los cuales se
presentan objetos, imagenes y/o videos
para rememorar eventos de la historia
personal de cada uno que susciten
sentimientos.

Objetivos

Metodologia

Estimular las  funciones
superiores.

.Estimular los sentidos.
Aumentar la motivacion.
.Favorecer la participacion e interaccion
social.

cognitivas

Este taller consiste en la realizacion de
manera grupal de pasatiempos, juegos de
mesa, juegos tradicionales y actividades
sensoriales con una tematica coman.

Objetivos

Metodologia

Estimular las  funciones
superiores.

.Favorecer la participacion e interaccion
social.

.Mantener el contacto con la realidad.
.Fomentar la lectura reflexiva.

cognitivas

En este taller se realiza la lectura de una
noticia, sobre una tematica concreta o una
festividad, y posteriormente, se invita a
participar en un dialogo o debate.

Participacion en intervencién grupal ‘ 130 personas

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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Talleres novedosos
Cada afio y de manera anual se realizan dos talleres innovadores (que son nuevos en
nuestros Centros Terapéuticos). Este afio se han llevado a cabo:

Taller de Gastronomia en Extremadura

El taller consistié en la creacion de un recetario con los platos tipicos de
las tres comarcas donde estan situados nuestros centros terapéuticos (Vegas Altas,

La Serena y La Siberia).

e
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90,5% (48) ha evocado

recuerdos personales

81 % (43) ha
manifestado emociones

{53 participantes}

100% (53) ha interaccionado 92,5% (49) ha mostrado
con los comparieros satisfaccion con la actividad
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Taller de amigo por correspondencia

El taller consiste en fomentar vinculos entre las personas usuarias de
los distintos centros de nuestra asociacion mediante cartas durante un afo.

@

@
@ @
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23 participantes 78,3%(18) ha manifestado

emociones

J

91,3% (21) ha 74% (17) satisfaccion
evocado recuerdos con la actividad
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Programa de Tratamiento individual

Este programa va orientado a todas las personas usuarias que necesiten recibir un
tratamiento personalizado.

Objetivos

Estimular las
funciones

Mejorar la
autoestima,

cognitivas
superiores

estadode dnimoy
motivacion

Metodologia

Sesiones individuales, con una duracién entre 45-50 minutos, donde se refuerzan
aquellas funciones cognitivas mas afectadas en cada persona con demencia. Para ello
usamos materiales de elaboracion propia como el Maletin de estimulacion, PowerPoint
de estimulacién, Maletin de objetos reales y Material de estimulacion sensorial.

Participacion en tratamientos individuales - 73 personas
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PARTICIPACION EN ESTIMULACION

NEUROCOGNITIVA
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Método AFAD Intervencién grupal  Tratamiento individual

B GDS3-4 WGDS4-5 MGDS5-6
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PLAN DE INTERVENCION LOGOPEDICA

Conjunto de meétodos y estrategias que pretenden desarrollar actividades para la
prevencion, evaluacion y tratamiento en trastornos de la comunicacion, el
lenguaje, el habla, la audicion, la voz, la deglucidn y las funciones orales
no verbales.

Objetivos

Mantener o mejorar la funcionalidad de la musculatura orofacial.
Conservar o aumentar la calidad vocal.

Lograr o mantener una expresion oral y comprension auditiva de mayor
calidad.

Preservar la funcionalidad de la audicion.
Facilitar el acceso al repertorio léxico.
Potenciar y mantener las habilidades en la lectura y escritura.

Evaluacion

El equipo de Logopedia realiza una valoracion a través de una escala con el objetivo
de obtener la mayor informacion posible para proporcionar asi, un tratamiento adecuado
a cada persona usuaria. Esta escala es:

- Test para el diagndstico de la Afasia (test de Boston reducido).

El Test de Boston para el diagnostico de la Afasia es un instrumento de
evaluacion global de las dificultades y posibilidades del paciente en todas las areas del
lenguaje: habla de conversacion y exposicion, comprension auditiva, expresion oral,
comprension del lenguaje escrito y escritura.

En nuestro caso y al tratarse de una prueba estandarizada de larga duracion y
compleja, no se valora en su totalidad por la afectacion o nivel cognitivo de nuestras
pesonas. Sin embargo, si que se valora parte de la misma. Por ello, la logopeda ha
disefiado la prueba “Test para el diagnostico de la afasia” que esta basada en la
prueba anteriormente mencionada.

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
P.Web: www.afads.org / Email: afads@afads.org / B OEMAFADRecuerdaExtremadura



http://www.afads.org/
mailto:afads@afads.org

atadi.l

recuerda a recordar

Se trata de un instrumento de evaluacion que recoge el desempefio por parte de la
persona usuaria de ciertas tareas de una forma simple y abreviada. Esto nos sirve como

guia para el tratamiento de cada persona. Estas tareas son:

@
L4

@
L4

Conversacion: guiada (a través de preguntas sencillas) y libre con la ayuda
de preguntas abiertas si se considerase necesario.

Descripcion de una lamina de una situacion concreta y con la presencia de
inferencias.

Comprension auditiva de: palabras, érdenes (simples, semi-complejas y
complejas), partes del cuerpo y material ideativo complejo.
Expresion oral.

Secuencias automatizadas: dias de la semana, meses del afio y contar del 1
al 21.

Denominacion de vocabulario de distintas categorias semanticas sencillas.
Evocacion de vocabulario en un tiempo determinado, concretamente 90°s.
Lectura: letras, palabras, frases y oraciones cortas.

Comprension lectora: letras, palabras, frases, oraciones y parrafos sencillos.

Escritura: mecanica de la escritura, en copia, serie elemental, dictado y
escritura narrativa.

Una vez que la persona comienza su terapia, se realizan dos valoraciones
anuales.

Los resultados obtenidos través del Test para el diagnoéstico de la Afasia
de las personas con dos evaluaciones anuales son:

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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e Funcional: 36,76%. Esto indica que 25 de las 68 personas usuarias que han

recibido la estimulacion, han tenido una comunicacion y lenguaje funcional.

e Funcionalidad moderada: 30,88%. Esto indica que 21 de las 68

personas usuarias que han recibido la estimulacion, han tenido una comunicacion y
lenguaje funcional pero con dificultades en algunas de las &reas. Normalmente son la
evocacion de vocabulario, denominacion y la comprension de material ideativo
complejo.

e Funcionalidad leve: 29,41%. Esto indica que 20 de las 68 personas

usuarias que han recibido la estimulacion tiene una comunicacién funcional pero con
dificultades més elevadas; suméandose a las anteriores la comprension auditiva y lectora,

lectura y escritura.

e No funcional: 7,35%. Esto indica que 5 personas usuarias de las 68 que

recibieron estimulacion no han tenido una comunicacion y lenguaje funcional.
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Metodologia

Musculatura orofacial

Deglucion

Coordinacién fono-
respiratoria

Terapia Miofuncional

Mejora de la calidad vocal

Articulacion
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Audicidn

del lenguaje

L 4

comprension

. Comprension del lenguaje
verbal

Preservacion de la

Contenido de la escritura

Forma de la escritura

escritura

Lectura funcional

Conservacion de la lecto-

Comprension lectora
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Programa de terapia orofacial-miofuncional
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A través de este programa se realizaran ejercicios especificos a nivel miofuncional
para el aumento o disminucion del tono de las estructuras orofaciales y
estimulacion sensorial; asi como perseguir una deglucion segura y eficaz.

Esta dirigido a las personas usuarias con afectacion en las estructuras
orofaciales o a nivel deglutorio, ya sea por dificultad en los movimientos o su total

imposibilidad.

Objetivo General

Mantener o retrasar el deterioro de las estructuras orofaciales o dificultad

deglutoria

Objetivos Especificos

Mejorar la
funcionalidad
dela
musculatura
orofacial

Aumentaro
disminuir la
fuerzay

tono de las
estructuras
orofaciales

Corregir los
trastornos

de la
deglucion

Potenciary
conseguir
una

deglucion
seguray
eficaz

Ensefar
buenos
habitos para
una correcta
coordinacion
fono-
respiratoria

Aumentaro
disminuir la
sensibilidad
de las zonas
ES
afectadas

Participacion en el programa miofuncional ‘ 8 personas
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Metodologia

- Adaptacion de texturas en la alimentacion.

- Actividades para el aumento o disminucion del tono facial.

- Actividades para mejorar la coordinacién fono-respiratoria.

- Actividades para aumentar o disminuir la sensibilidad facial y oral.

Programa para la conservacion de la expresion del lenguaje

A través de los distintos talleres que componen el programa se llevan a cabo
tratamientos individuales yen pareja.

Objetivo general

Persigue la mejora o mantenimiento de todos los aspectos que influyen la
comunicacion para de este modo, conseguir una expresion oral del lenguaje de
calidad y funcional

Objetivos especificos:

Mejorar o

Potenciar
Y mantener una

aumentar la
intencion
comunicativa

Lograr una "
g Facilitar el acceso al

correcta
coordinacion fono-
respiratoria

expresion oral de

. repertorio léxico
calidad P

Participacion en el programa === 7 personas
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Metodologia

Actividades de elaboracién propia, adaptadas a la persona, donde se trabajan las
siguientes funciones:

Calidad vocal

Objetivos Actividades
.Concienciar y educar en cuanto a Ejercicios para aumentar o disminuir el
habitos vocales correctos. tono y movilidad de las cuerdas vocales.
Lograr 0 mantener una correcta Ejercicios para modificar habitos
funcion respiratoria. Incorrectos.

Mejorar el tono, timbre e |Aumento de la capacidad pulmonar y
intensidad de la voz coordinacion fono-respiratoria ~ con
m_ T i o espirometro, metronomo Yy actividades
. Disminuir el nivel de fatiga vocal. dirigidas a esto.

Mejorar 0 mantener una correcta
coordinacion fono-respiratoria.

.Mejorar la prosodia en discurso oral y

lectura.
Articulacion
Objetivos Actividades
Lograr una expresion oral de calidad. | Ejercicios para mejorar la fluidez y
.Lograr 0 mantener una correcta articulacion del habla a través de lectura,

repeticién e imitacion.

Trabajaremos la segmentacion a través de
silabas, palabras y frases con el apoyo de
golpes o metrénomo.

articulacion fonatoria.
Mejorar la pragmatica del lenguaje.

Acceso al Iéxico

Objetivos Actividades

Facilitar el acceso al repertorio Ejercicios para mejorar la expresion del
léxico. e 1 idertifeacis

. . e rabajara a identificacion,
.R_educwl la ar_loml;:';l asi como el uso de denominacion y discriminacion a través
circunioquios ylrases. de la presentacion de imagenes, fotos,

- _ o objetos o laminas que representan
Identificar vocabulario de distintas distintas situaciones. Todo esto ayudara a
Categorias semanticas. potenciar el lenguaje espontaneo y la

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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.Denominar elementos de uso préximo
en su vida diaria.

.Mejorar o mantener la discriminacion
de objetos, personas o ld&minas que
representan distintas situaciones.

.Mejorar o mantener el lenguaje
automatico.

intencién comunicativa.
Actividades para la evocacion de

vocabulario  produciendo listas  de
elementos de diferentes categorias
semanticas.

Programa para la preservacion de la comprension del

lenguaje

A través de los distintos talleres que componen el programa se llevan a cabo
tratamientos individuales yen pareja.

Objetivo general

Trabajar la comprension auditiva del lenguaje oral para de esta forma, puedan
comprender con mayor facilidad el entorno y los estimulos que les rodean

Objetivos especificos:

Lograr una mayor

funcionalidad de la
audicion

Mejorar o mantener la

comprension auditiva

Potenciar la comprension
del uso de normas de
cortesia

Participacion en el programa =67 personas
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Metodologia

Actividades de elaboracion propia, adaptadas a la persona, donde se trabajan la
comprension auditiva del lenguaje oral, del lenguaje no verbal como gestos o
emociones y de la pragmatica del lenguaje:

Audicion

Objetivos

Actividades

.Lograr una mayor funcionalidad de la
audicion.

.Mejorar la deteccion y discriminacion de
los sonidos, fonemas o palabras.
.Reconocer los sonidos de su entorno.
.Comprender la funcionalidad de los
sonidos en los distintos contextos que se
pueden presentar.

Ejercicios para la deteccion la ausencia de
estimulos sonoros.

Discriminar auditiva de sonidos y
palabras.

Identificar la funcionalidad de los
distintos sonidos sonoros.

Reconocer y reproducir distintos sonidos,
fonemas, palabras, frases y oraciones.

Comprension del lenguaje verbal

Objetivos

Actividades

Mejorar la comprension del lenguaje
verbal.

.Comprension de las normas de
cortesia y respeto de turnos.
.Mejorar las habilidades de dialogo.
.Comprender con mayor facilidad el
mensaje que emite el interlocutor.

Actividades que favorezcan el
mantenimiento o mejora de la
comprension auditiva del lenguaje verbal,
tanto en el discurso con otros
interlocutores como en la recepcion de la
informacion.
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Programa para la conservacion de la lectoescritura

A través de los distintos talleres que componen el programa se llevan a cabo
tratamientos individuales.

Objetivo general

Lograr o mantener una escritura con la mayor calidad posible, cuidando tanto la
forma como el contenido

Objetivos especificos:

Mejorar o mantener la Mejorar o mantener una

Mejorar o mantener la
habilidad lectora

comprension lectora
funcional

mecanica y contenido de
la escritura

Participacion en el programa de lectoescritura mmm®38 personas

Metodologia

Actividades de elaboracién propia, adaptadas a la persona, donde se trabajan la
forma y contenido de la escritura, asi como la lectura en diferentes niveles de
complejidad:

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
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Contenido de la escritura

Objetivos

Actividades

.Mejorar 0 mantener una correcta
estructuracion silabica 'y
sintactica.

Aumentar la longitud media de frase.
.Mejorar o mantener la cohesion y
coherencia del contenido escrito.

Actividades que favorezcan el
mantenimiento de la escritura y la
funcionalidad de la misma con la escritura
de letras, silabas, palabras, frases y
oraciones para ir aumentando el nivel de
complejidad hasta parrafos o textos cortos.

Forma de la escritura

Objetivos

Actividades

.Mejorar o mantener una grafia legible.

Actividades que favorezcan la grafia para
poder incorporarla a su vida cotidiana y
que esta sea inteligible.

Caligrafia o actividades grafo-motoras de
repaso de lineado, sombreado, letras,
puntuados. ..

Lectura funcional

Objetivos

Actividades

.Mejorar o mantener una lectura de

calidad en distintos niveles de
complejidad.

Actividades que favorezcan la lectura
correcta de letras, silabas, palabras y
oraciones.

Comprension lectora

Objetivos

Actividades

.Mejorar o mantener COmprension
lectora funcional.

Actividades que favorezcan la
comprension lectora en distintos niveles:
letras, silabas, palabras, oraciones, frases,
parrafos y textos de mayor o menor
complejidad.
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PLAN DE AUTONOMIA Y PARTICIPACION
COMUNITARIA

El Plan de Autonomia y Participacion Comunitaria realiza diferentes

intervenciones  ferapéuticas para alcanzar la maxima independencia,

autonomia y participacion en el entorno de la persona con demencia.

Objetivos

Conservar la autonomia de las personas durante el maximo tiempo posible.

Mejorar la relacion de la persona con demencia con su entorno social,

fisico, sensorial y emocional.

Alcanzar el maximo grado de bienestar y satisfaccion personal, por medio de
actividades significativas y terapéuticas.

Reducir la sobrecarga de las personas cuidadoras al mejorar la participacion de

las personas usuarias en las Actividades de la Vida Diaria.

Evaluacion

El equipo de terapia ocupacional realiza una bateria de escalas y registros
propios, con el objetivo de tener mayor informacion sobre la persona con

demencia para proporcionar un tratamiento adecuado.

Una vez pasado el periodo de adaptacion en el centro de dia, de manera
inicial, se completa la historia de vida, Inventario de Productos de Apoyo y
Listado de intereses adaptado (Kiellhofner, G., Neville, A. 1983).

Cuando la persona comienza su intervencion terapéutica, se realizan dos

valoraciones anuales a través:
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indice de Barthel (Granger et Alt).

37% (71) personas
con una valoracién

~
56% (109) personas
con dos valoraciones

7% (13) personas sin
valoracidn

Los resultados obtenidos través del indice de Barthel de las personas con dos

evaluaciones anuales son:

% Personas que mantienen en las actividades basicas de la vida diaria

I 40,4 % (78)

indice de Lawton y Brody (Lawton y Brody).

39,4 % (76) personas con una
valoracién

53,9% (104) personas
con dos valoraciones

6,7 % (13)personas
sin valoracion

Los resultados obtenidos través del indice de Lawton y Brody de las personas

con dos evaluaciones anuales son:

% Personas que mantienen en las actividades instrumentales de la vida diaria

I 57 % (110)
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EXCELENCIA
EUROPEA

recuerda a recordar

Escala de Kapandji (Adalbert Ibrahim Kapandji).

55,4% (107) personas
con una valoracion

28% (54) personas
con dos valoraciones

16,6% (32) personas
sin valoracion

2021

Los resultados obtenidos través de Kapandji de las personas con dos

evaluaciones anuales son:

® % P rsonas que mantienen en la valoracién de habilidades manipulativas en la mano dominante

e T 61,14%(118)

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
P.Web: www.afads.org / Email: afads@afads.org / EB@@EEIAFADRecuerdaExtremadura

41


http://www.afads.org/
mailto:afads@afads.org

atadi.l

recuerda a recordar

Tradiciones y

Destrezas Motoras

Metodologia

costumbres

Higiene personal

Higiene buco-dental

Vestido-desvestido

Uso y manejo del
dinero

Medios de
comunicacion

Mantenimiento del
hogar

Estimulacién cognitiva y
habilitacion funcional a través del
método Montessori

Motricidad fina

Taller de reciclaje

Gastronomia

Participacion

)
o
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)
=
c
O
N
|_

Procesamiento

comunitaria

neuro-rehabilitacion

sensorial

G, o

EFQM

EXCELENCIA Committed to Excellence
EUROPEA 2021
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Programa de Actividades Béasicas de la Vida Diaria

Este programa se basa en la realizacion de actividades basicas de la vida diaria,
encaminadas al autocuidado personal para potenciar la autonomia e

independencia.

Participacién en el Programa de

Actividades Basicas de |a ‘ 112 Personas

Vida Diaria

Objetivo General

Mantener las actividades basicas de la vida diaria de la persona con demencia el
méaximo tiempo posible

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a través de diferentes talleres:

Taller de Higiene personal

Objetivos Metodologia
- Mantener el interés y gustos | Se basa en el reconocimiento de objetos,
personales en el aspecto fisico. entrenamiento, mantenimiento y
- Mejorar el estado animico a traves de | secuenciacion de tareas propias del
la mejora de la imagen personal. arreglo/imagen personal de la persona.

- Potenciar la motricidad finaen MMSS.
- Mantener la amplitud articular en
MMSS.
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Taller de vestido-desvestido

Estimular capacidades como
la memoria semantica y la
secuenciacion.

Fomentar la orientacion
temporal.

Objetivos Metodologia
Mantener un habito en su | En este taller se llevan a cabo tareas como
rutina diaria. poner/quitar ropa, subir/bajar cremalleras,

abrochar/desabrochar botones, atar/desatar calzado,
sustituir prendas de vestir y realizar cualquier tipo
de adaptacion para facilitar la tarea, utilizando
algun tipo de producto de apoyo o graduacion de la
misma.

Taller de Higiene buco-dental

Objetivos

Metodologia

bienestar.

* Mantener un habito en su rutina diaria. | La persona con demencia debe reconocer
- Mejorar su estado animico y su | los objetos necesarios para la higiene

buco-dental y la posterior ejecucion de la

- Fomentar salud y calidad de vida. actividad.

Programa de Actividades Instrumentales de la Vida Diaria

Este programa consiste en la realizacion de actividades instrumentales de la vida

diaria,  permitiendo a la persona adaptarse a su €ntorno y mantener su

independencia en la comunidad. Su realizacion requiere de un mayor nivel de

autonomia personal, que se trabaja mediante tareas que implican la capacidad de tomar

decisiones yresolucion de problemas de la vida cotidiana.

Participacion en el Programa de

Actividades Instrumentales de |a - 58 Personas

Vida Diaria
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Objetivo General

Mantener la autonomia en las actividades instrumentales de la vida diaria de la
persona con demencia el méximo tiempo posible

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a través de diferentes talleres:

Taller de uso y manejo del dinero

Objetivos

Metodologia

- Identificar y diferenciar las monedas y
billetes por su color, tamafio y valor.

- Estimular la capacidad de calculo.

- Favorecer autonomia necesaria para
realizar una compra y devoluciones de
dinero.

Se trata de la realizacion de actividades
como el reconocimiento de billetes y
monedas, cambios y devoluciones y fichas
sobre el manejo del dinero de diferentes
niveles.

Taller de medios de comunicaciéon

Objetivos

Metodologia

- Estimular el reconocimiento numeérico
y marcacion rapida.

- Preservar la capacidad de resolucion de
problemas.

- Evitar el aislamiento mediante
aplicaciones de mensajeria instantanea
0 videollamadas.

Consiste en tareas como, reconocer las
partes del teléfono, conocer el teclado y
las opciones que tiene el movil.

A continuacion, se realizardn diferentes
Ilamadas telefonicas a destinos simulados
y/o nimeros de emergencias, busqueda de
nameros de emergencia en la web u otras
tematicas de interés (si tuviera red) y
adaptaciones de marcacion rapida.

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77

Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
P.Web: www.afads.org / Email: afads@afads.org / DOEMAFADRecuerdaExtremadura



http://www.afads.org/
mailto:afads@afads.org

atadis

Taller de Mantenimiento del Hogar
Objetivos Metodologia
- Conservar la habilidad y manipular Se realiza el vestido de las mesas del
objetos cotidianos. comedor mediante grupos homogéneos,
- Estimular memoria y secuenciacionde | donde se reconocen los objetos de
las tareas. alimentacion bésicos de forma grupal,
- Fortalecer las relaciones sociales y el para qué sirven y donde se ubican en la
trabajo en equipo. mesa. A continuacién, se va colocando
todo lo necesario de forma ordenada.

Programa de Destrezas Motoras

Este programa se basa en la realizacion de actividades manipulativas y dinamicas

que ayudan a la persona usuaria a desarrollar en las actividades de la vida diaria.

Participacion en el Programa de

‘ 173 Personas
Destrezas Motoras

Objetivo General

Fortalecer habilidades motoras para la correcta ejecucion de las actividades de la vida
diaria

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a través de diferentes talleres:
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Taller de Estimulacion cognitiva y habilitacion funcional a traves

de actividades guiadas por el Método Montessori

Objetivos

Metodologia

Preservar la discriminacion
sensorial.

Potenciar la motricidad fina
y gruesa.

Mejorar y/o mantener las
habilidades y destrezas
relacionadas con el cuidado
personal y del entorno.
Estimular las funciones
cognitivas superiores.

Se llevan a cabo actividades tanto cognitivas como
de motricidad a través del método Montessori con
materiales cotidianos adaptados a las capacidades
de las personas con demencia.

Taller de Reciclaje

Objetivos Metodologia
Fomentar motricidad finay | Se basa en realizar materiales reciclados para su
gruesa. posterior uso en las sesiones de Terapia

Estimular funciones
cognitivas superiores.
Potenciar la creatividad y el
trabajo en equipo.

Ocupacional.

Taller de Motricidad fina

Objetivos

Metodologia

Aumentar las habilidades
motrices que requieren
mayor precision.

Fomentar la coordinacion de
miembros superiores.
Disminuir la posible rigidez
existente en alguno de los
miembros superiores.
Potenciar pinzas y presas en
ambas manos.

Aumentar la fuerzaen
miembros superiores.

Consiste en desarrollar actividades significativas
para la persona a través de ejercicios de motricidad
fina para reforzar las habilidades y destrezas que

conserva.
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Programa de Tradiciones y costumbres

En este programa se realizan actividades que son significativas para ellas y que han

desempefiado a lo largo de su vida.

Participacion en el Programa de

- ‘ 44 Personas
Tradiciones y costumbres

Objetivo General

Lograr una participacion eficaz y significativa en las actividades que han formado parte
de su vida y que contribuyan a la motivacion, bienestar general y a la socializacion

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a través de diferentes talleres:

Taller de Gastronomia

Objetivos Metodologia
Conservar las actividades Elaboracion trimestral de una receta significativa
instrumentales de la vida diaria | de la fecha por parte de las personas con
(preparacion de la comida y demencia para su posterior degustacion.
limpieza).

Estimular la funcion ejecutiva.
Fomentar el trabajo en equipo.
Potenciar las capacidades
fisicas y motrices.
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Programa de Partic

ipacion comunitaria

Son todas aquellas actividades y talleres que se elaboran a lo largo del afio de manera

pautada o puntual, pero que

se realizan de manera grupal, con objetivos transversales y

con una finalidad social y comunitaria.

Participacion en el Programa

o IS 112 Persons
Participacién comunitaria

Objetivo general

Fomentar las relaciones interpersonales mediante actividades terapéuticas con el fin de
conseguir un mayor grado de bienestar y satisfaccion personal

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a traves de diferentes talleres:

Taller de Actividades Tematicas

Objetivos

Metodologia

Aumentar relaciones
interpersonales.
Potenciar habilidades
basicas (presentacion,
reforzar, escuchar y

habilidades avanzadas
(asertividad, empatia,
inteligencia emocional,

habilidades no verbales) y

escucha activa, negociacion,
resolucion de problemas).

Trata de poner sobre la mesa un tema y comentar
sobre el mismo o crear un debate en grupo.
También, se llevan a cabo dindmicas grupales de
diferentes aspectos.

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77

P.Web: www.afads.org

Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
/ Email: afads@afads.org / DOEMAFADRecuerdaExtremadura



http://www.afads.org/
mailto:afads@afads.org

atadis

Programa de Técnicas de neuro- rehabilitacion

El programa consiste en la realizacion de técnicas especificas con aquellas personas

usuarias que presenten déficit funcionales, a consecuencia de una lesion del
sistema nervioso central (hemiplejias, hemiparesias, heminegligencias...).

Participacion en el Programa

n . EEEEEEy 17 Personas
De Técnicas de neuro- rehabilitacion

Objetivo general

{ Estimular la funcionalidad de los miembros superiores a través de diferentes técnicas J

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a través de diferentes talleres:

Realidad virtual

Objetivos

Metodologia

- Promover practicas
innovadoras para el
envejecimiento activo y
saludable.

- Potenciar una estimulacion
visual.

- Mantener el rendimiento
cognitivo.

Consiste en la reproduccion de videos en 360° a
través de gafas de realidad virtual. Se proyectan
diferentes categorias semanticas (profesiones,
esquema corporal, prendas de vestir, higiene
personal, alimentos y estancias de la casa) a la vez
que se realizan preguntas del tema seleccionado
con el fin de estimular las funciones cognitivas.
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Programa Procesamiento Sensorial

En el programa de procesamiento sensorial realiza la toma de informacion de los
sentidos y la combina con informacion previa, recuerdos Yy conocimientos
almacenados en el cerebro para generar una respuesta significativa en la persona con

demencia.

Participacion en el Programa de

_ . 35 Personas
Procesamiento Sensorial

Objetivo general

Mantener capacidades a nivel funcional, conductual y emocional a través de diferentes
recursos sensoriales, material especifico y el uso de nuevas tecnologias

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a traves de diferentes talleres:

Estimulacion basal

Objetivos Metodologia

- Desarrollar habilidades bésicas | Este método se realiza de forma individualizada
de interaccién como la sonrisa, | Y €n personas con deterioro cognitivo avanzado.

mirada, etc. Se basa en diferentes tipos de estimulacion:
- Manifestar reacciones ante los | Somatica, vibratoria y vestibular. La técnica que
estimulos. se utiliza es la tradicional, a través de

- Descubrir su cuerpo a través de | estimulacion auditiva, olfativa, gustativa, visual
sensaciones 'y  percepciones | Y tactil.

basicas.

- Promover la intencion  de
comunicarse utilizando la
modalidad mas adecuada a sus
posibilidades.

- Estimular los sentidos (vista,
oido, gusto, olfato y tacto).
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Método Snoezelen

Objetivos Metodologia
Mantener/potenciar las Este programa se realiza en un espacio interactivo
funciones cognitivas disefiado para iniciar la estimulacion a través de los
superiores. sentidos primarios (oido, gusto, vista, olfato y

Mejorar a nivel psicomotriz. | tacto), vestibulares y propioceptivos que aportan
Disminuir los niveles de calma y proteccién, creando ambientes
apatia, agitacion, terapéuticos.

irritabilidad y ansiedad.

PLAN DE AUTONOMIA Y PARTICIPACION COMUNITARIA
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PLAN DE MANTENIMIENTO Y ACTIVIDAD FISICA

A través de distintos programas se realizan tratamientos Individuales vy

grupales, cubriendo las necesidades de las personas usuarias del centro. Las sesiones
individuales se desarrollan de manera personal y las grupales segln las capacidades
fisicas y cognitivas de cada taller.

Objetivos

Mantener la independencia y funcionalidad durante el mayor tiempo
posible.

Conservar, mejorar y/o recuperar el recorrido articular y la fuerza
muscular global.

Prevenir y tratar deformidades, rigideces y contracturas.

Potenciar la capacidad cardiovascular y respiratoria.

Mejorar el equilibrio y reeducar la marcha con el fin de prevenir caidas.

Evaluacion

Anualmente, el equipo de fisioterapia realiza dos valoraciones, una en cada
semestre. De esta forma, se puede ver la evolucidn de las personas usuarias que han
permanecido de manera continua en el centro, y se tiene un registro de los que han
pasado de forma esporadica o han permanecido en él durante alguno de los semestres.

Las fisioterapeutas de AFAD llevan a cabo una evaluacion completa de la persona

usuaria. Asi la evolucién y/o mantenimiento de la capacidad fisica, se valora de acuerdo
a los siguientes items:

Marcha y equilibrio (Escala de Tinetti)

Coordinacion/ movilidad (Alusti)

Dolor (escala EVA (GDS 3-4) y PAINAD (GSD 4-5-6)
Espasticidad (Ashworth)

Examen respiratorio (Escala de disnea)

Balance muscular (Daniels y Dinamometro)

Balance articular (Goniometro)

A partir de los datos obtenidos de cada persona usuaria, se establecen unos objetivos
y se pauta un plan de tratamiento individualizado. Del mismo modo, en base a esos

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
P.Web: www.afads.org / Email: afads@afads.org / B OEMAFADRecuerdaExtremadura



http://www.afads.org/
mailto:afads@afads.org

atadia

cuerda a recordar

objetivos, se incluye a la persona usuaria en los diferentes programas de tratamiento del
area de fisioterapia.

- Test para valorar marchay equilibrio (test de Tinetti).

Se utiliza para valorar marcha y equilibrio y, a partir de ahi, se determina el riesgo
de caidas. Se evalla a todos las personas usuarias del centro, a excepcion de aquellas
que, por su estado fisico y/o cognitivo no pueden llevar a cabo el examen, o las que
causaron baja antes de ser examinados.

BAJO RIESGO 22
10
MEDIO RIESGO = 15
| 15 GDS 5-6

16 = GDS4-5

ALTO RIESGO “ 23 ® GDS 3-4
NO VALORABLE
9
0

10 20 30 40 50

e No valorable: 29,53%. Esto significa que, por diferentes causas, 57 de las

193 personas usuarias, no han podido ser evaluadas. La hipoacusia severa que impide
entender ordenes, el estar en silla de ruedas, un estado de deterioro cognitivo muy
avanzado o el causar baja antes del momento de ser examinados, han sido el motivo de

la no valoracién de dichas personas usuarias.

e Alto riesgo de caida: 23,32%. Esto significa que 45 de las 193 personas

usuarias que han sido valoradas presentan una gran alteracion en la marcha y el

equilibrio, lo que supone un alto riesgo de caida.

e Medio riesgo de caida: 20,73%. Esto significa que 40 de las 193 personas

usuarias que han sido valoradas presentan un riesgo medio de caida.

e Bajo riesgo de caida: 26,42%. Esto significa que 51 de las 193 personas

usuarias que han sido valoradas presentan un bajo riesgo de caida.
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- Test para valorar rendimiento fisico (test de Alusti abreviado).

Es una escala de valoracion funcional, validada, mediante la cual se cuantifica el

rendimijento fisico de las personas mayofes. | | |
1
NO VALORABLE . >
11

24
DEPENDENCIA CONSERVADA e i 30
—— 10 GDS 5-6
DEPENDENCIA LEVE S | 14
— 10 ® GDS 4-5
12  GDS 3-4

DEPENDENCIA MODERADA-SEVERA rS 10

DEPENDENCIA TOTAL m 7|

0 5 10 15 20 25 30 35

e No valorable: 15%. Esto significa que 29 de las 193 personas usuarias no

han podido ser valoradas debido a que causaron baja del centro antes de realizar las

valoraciones.

e Dependencia conservada: 40%. Esto significa que 77 de las 193

personas usuarias que han sido valoradas presentan una movilidad conservada.

e Dependencia leve: 17,6%. Esto significa que 34 de las 193 personas

usuarias que han sido valoradas presentan un nivel de dependencia leve.

e Dependencia moderada-severa: 13,9%. Esto significa que 27 de las 193

usuarias que han sido valoradas presentan un nivel de dependencia moderado-severo.

e Dependencia total: 13,5%. Esto significa que 26 de las 193 personas

usuarias que han sido valoradas presentan un nivel de dependencia total.
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De acuerdo con lo anterior, en la grafica se observa, de forma muy clara, como la
movilidad y el grado de dependencia estan menos alterados en estadios iniciales de la
enfermedad.

- Test para valorar el grado de dolor (escalas EVA y PAINAD).

Estas escalas se usan para conocer el grado de dolor que sufren las personas
usuarias del centro.

La escala EVA se utiliza en personas con demencia con un GDS 3-4 y la escala
PAINAD en los que tienen un GDS 4-5 y 5-6.

I I |
15
DOLOR LEVE 15
15

q
POLORMODERADO k
12 GDS 5-6
il . ® GDS 4-5
DOLORINTENSO [ 1 m GDS 3-4
0
7
NO VALORABLE 8
7
. !
0 5 10 15 20

e No valorable: 17%. Esto significa que 33 de las 193 personas usuarias no

han podido ser valoradas, ya que causaron baja en el centro antes de realizar las

evaluaciones.

e Dolor intenso: 3,6%. Esto significa que 7 de las 193 personas usuarias que

han sido valoradas presentan un grado de dolor intenso.

e Dolor moderado: 23,4%. Esto significa que 45 de las 193 usuarias que han

sido valoradas presentan un grado de dolor moderado.

e Dolor leve: 56%. Esto significa que 108 de las 193 personas usuarias que

han sido valoradas presentan un grado de dolor leve.
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- Principales patologias musculoesqueléticas:

Durante el afio 2023 se ha llevado a cabo un registro de las principales patologias
musculoesqueléticas diagnosticadas por atencion primaria o especializada de todas las
personas usuarias del centro, para conocer la prevalencia de todas ellas.

PATOLOGIAS NUMERO DE CASOS

Edema 57
Fractura 9
Procesos artriticos 99
Deformidades:
MMSS

33
MMII

55
Tronco

74
Espasticidad:
MMSS 28
MMII 27
Debilidad muscular:
MMSS 46
MMII 76
Limitaciones articulares:
MMSS 59
MMII 84
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Procesos agudos:

Cervicalgia 31
Lumbalgia 34
Ciatalgia 2

Los datos mas relevantes del registro son:

e 162 personas presentan deformidades.
e 143 personas presentan limitaciones articulares.
e 122 personas presentan debilidad muscular.

e 99 personas presentan procesos artriticos.
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Metodologia

Conductas psicomotrices
basicas

Independencia

Esquema corporal, espacial y
temporal

Rangos articulares

Musculatura

locomotor

Sociabilidad y bienestar

Independenciay
funcionalidad

>

e
c O
c O
EE5
oo O
S £
c O
o .©
- n
(VN o)
)

Activacion del aparato

Patologias
musculoesqueléticas

Procesos reumaticos
degenerativos

Propiocepcion y equilibrio

Prevencion de caidas

Reeducacion marchay

Tratamiento individual

Coordinacion

Trofismo muscular
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Capacidad pulmonar Adaptacion

. . Entrenamiento
Capacidad cardiovascular

Asesoramiento

movilidad

Reeducacidn al esfuerzo

Prevencion de caidas

Eliminacion secreciones

Fisioterapia respiratoria

i
(qv)
a
(qv)
o
o
>
@)
o
(qv)
Q

O
(%]
o
)
O
>

O
o
u

o

Fortalecimiento muscular Espasticidad

Complicaciones

Equilibrio sedentarismo

Marcha asistida

especificos

Marcha

inferiores

Prevencidn de caidas Evitar trofismo

Tratamientos individuales

Fortalecimiento miembros
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EXCELENCIA Committed to Excellence
@ b e e EUROPEA 2021

Programa de gerontogimnasia y psicomotricidad

Destinado al mayor nimero de personas usuarias posible. Se lleva a cabo formando
grupos homogéneos.

Objetivo General

Potenciar, mejorar y/o rehabilitar el esquema corporal, espacial y temporal

Objetivos Especificos:

Favorecer el
mantenimiento Mejorar el nivel

recuperacion de funcionalidad
las conductas de la persona
psicomotrices usuaria
basicas

Potenciar, Fomentar una
mejorar y/o actitud positiva

de rehabilitar el ante los Potenciar la

esquema problemasy sociabilidad y
corporal, limitaciones bienestar
espacial y asociadas a la

temporal edad

Participacion en el programa ‘ 148 personas

Metodologia

Tabla de ejercicios articulares.

Tabla de ejercicios psicomotores (ejercicios de coordinacion, imitacion,
autocontactos, lateralidad).

Ejercicios de mejora de equilibrio.

Musicoterapia (baile y ritmo).

Ludoterapia (dinamicas grupales que impliquen movimiento).
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Programa de activacion del aparato locomotor

Este programa estd destinado a personas usuarias que tengan limitaciones
articulares ylo con debilidad muscular en los miembros inferiores y/o
superiores, y que estan capacitados para realizar ejercicio con aparatos.

Objetivo general

Recuperar, mantener y mejorar la movilidad general

Objetivos especificos:

Introducir a la
persona usuaria en
un modelo de vida

Mantener y/o
mejorar arcos de
recorrido articular

Fomentar la Potenciar musculos

0 grupos

independencia y

funcionalidad musculares

limitados activa y con habitos

de salud favorables

Participacion en el programa == 59 personas

Metodologia

- Se utilizaran los instrumentos de mecanoterapia disponibles en la sala de
fisioterapia.

- Ademas utilizaremos material para el trabajo de la fuerza teniendo en cuenta las
posibilidades de cada persona.

- De manera complementaria y coordinada, utilizaremos distintas técnicas de
terapia manual.
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Programa de reeducacion de la marchay equilibrio

Este programa esta destinado a todas aquellas personas usuarias que tengan alterada
la marcha. Para ello, es necesaria una reeducacion de ésta de la forma mas funcional

posible, evitando el uso abusivo de productos de apoyo y siempre bajo supervision del
fisioterapeuta. Ademas se incluira en el mismo a aquellas personas usuarias que

presenten alteraciones, leves, moderadas o graves en el equilibrio, tanto estatico como
dindmico.

Objetivo general

Mejorar el equilibrio y reeducar la marcha con el fin de prevenir caidas

Objetivos especificos:

Mejorar
el

. Mejorar
. trofismo . .,
capacidades propiocepcion
muscular

cardiorrespiratorias v y equilibrio

articular

Conservar

Fomentar la Mejorar
la marcha

independencia j la aptitud
y fisica
funcionalidad general

Mejorar las

Prevenir

el mayor
tiempo
posible

caidas

Participacion en el programa =110 personas

Metodologia

- Ejercicios de equilibrio en bipedestacion estatica y dindmica.
- Correccién de postura y ergonomia en la marcha.

- Correccién de compensaciones.

- Marcha con obstéculos.

- Marcha con rampas, conos... etc.

- Trabajo en escaleras.
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Programa de tratamiento individual

Este programa esta orientado a todas las personas usuarias que necesiten recibir un
tratamiento personalizado. Dicho tratamiento se presta por haber sufrido un

empeoramiento de su estado funcional, por haber desarrollado alguna
patologia, por traumatismos (caidas, etc.), y en general, por cualquier afeccion
susceptible de terapia fisica.

Objetivo general

Hacer participe e implicar a la persona usuaria en el mantenimiento o mejora de
su estado de salud

Objetivos especificos:

Introducir a la
persona en un

Mejorar la calidad

de viday bienestar Heslipar [l

Recuperar la
funcién normal
perdida

modelo de vida
activa y con habitos
de salud favorables

autonomia e

de la persona . .
P independencia

usuaria

Participacion en el programa E==> 139 personas

Metodologia

- Cinesiterapia.

- Masoterapia/ Drenaje.
- Electroterapia.

- Ergonomia postural.

- Termoterapia.

- Mecanoterapia.

- Termo/Crioterapia.
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- Terapia manual.

- Ejercicio fisico.

- Técnicas neuroldgicas.

- Fisioterapia cardio-respiratoria.

- Todas aquellas técnicas susceptibles de ser englobadas dentro de este programa
(como las técnicas recogidas en el programa de reeducacion de la marcha y
equilibrio).

Programa de fisioterapia respiratoria

Este programa se orienta a todas aquellas personas con demencia que presenten
algin tipo de patologia respiratoria diagnosticada, o que la desarrollen mientras
acuden al centro.

Objetivo general

Mejorar y/o mantener la capacidad pulmonar y cardiovascular

Objetivos especificos:

Eliminar
mucosas y
residuos del
arbol
bronquial

Aumentar Reeducar la Mejorar y/o

flexibilidad y posturay aumentar la

capacidad mejorar el adaptacidn al
tordcica posicionamiento esfuerzo

Mejorar

patron
respiratorio

Participacion en el programa s> 41 personas
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Metodologia

- Técnicas de relajacion.

- Drenaje postural.

- Maniobras de percusion, vibracion y presiones torécicas.
- Reeducacién de la tos (educada, provocada o asistida)

- Ensefianza de la maniobra de Valsalva.

- Técnicas de espiracion forzada.

- Respiracion a baja frecuencia.

- Técnicas de expansion costal.

- Ventilacion dirigida y espirometria incentivada.

Programa de productos de apoyo para la movilidad

Los productos de apoyo para la movilidad son instrumentos, equipos o
sistemas técnicos, para prevenir, compensar, mitigar o neutralizar una deficiencia,
discapacidad o minusvalia. Por tanto, este programa se dirige a las personas
usuarias con dificultades para moverse por si mismas, pues los productos de

apoyo permiten que éstas tengan un mayor grado de movilidad y autonomia.
El equipo de fisioterapia valora, asesora, adapta, entrena, supervisa, mantiene el uso de
productos de apoyo.

Objetivo general

Adaptar y entrenar en el uso de productos de apoyo para la movilidad

Objetivos especificos:

Conseguir la
aceptacion por
parte de la

Proporcionar
mayor seguridad y

Fomentar la Prevenir

funcionalidad de

deformidadesy/o
complicaciones

persona usuaria
del producto de
apoyo asighado

confianza en el
entorno

la persona

Participacidon en el programa == 72 personas
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Metodologia

Cuando el equipo detecte la necesidad de un cambio/modificacién en alguin
producto de apoyo de alguna persona con demencia, se seguira el siguiente
procedimiento:

- Seinforma a la familia.

- Si pasada una semana, la familia no ha traido el producto de apoyo
recomendado por el equipo de fisioterapia, se procedera a la comunicacion de la
necesidad a direccidn, para solicitar dicho producto de apoyo.

- En funcidn de la respuesta que obtenga, la direccion, se valorara el préstamo del
producto de apoyo por parte de la asociacion.

Programa de fortalecimiento de miembros inferiores para la
prevencion de caidas

Este programa esta orientado a personas usuarias con riesgo de caidas,
previamente valoradas por las fisioterapeutas (Escala Tinetti y Daniels). Se realizara un
estudio previo de fuerza en miembros inferiores, para posteriormente desarrollar
un programa individualizado durante un afio. Cada 6 meses se reevaluard, para asi
poder ver los resultados y realizar cambios si fuese necesario.

Objetivo general

Mejorar/aumentar fuerza de miembros inferiores
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Objetivos especificos:

Fortalecimiento

Favorecer un
muscular en

Disminuir riesgo de ’
correcto patron de

marcha

) Mejorar equilibrio
miembros

inferiores

caidas

Participacion en el programa == 51 personas

Metodologia

- Medicion de la fuerza en musculos flexores de cadera, extensores de rodilla,
flexores de rodilla, extensores y flexores del pie y estabilizadores de cadera. Las
mediciones se hacen con un dinamometro.

- Ejercicios de fortalecimiento de la musculatura mas debilitada por medio de
pesas, lastres y gomas elasticas.

- Ejercicios de propiocepcion con superficies inestables, discos, bosu...

- Ademés, se utilizan otros materiales como pedales, escaleras, rampas Yy
obstaculos.

- Ejercicios calisténicos (con el propio peso).
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Programa de tratamientos individuales especificos

Orientado a personas con GDS 5-6. Se realizan movilizaciones articulares pasivas,
estiramientos, técnicas para disminuir espasticidad, correcciones posturales, marcha con
ayuda.

Objetivo general

Prevenir las complicaciones derivadas del sedentarismo yla inmovilidad

Objetivos especificos:

o Mantener rangos Prevenir/mejorar
Mantener marcha asistida 8 /mej

articulares y tono muscular espasticidad

Participacion en el programa == 17 personas

Metodologia

- Terapia manual.

- Ergonomia postural.
- Cinesiterapia pasiva.
- Masoterapia/drenaje.
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PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE
INTERVENCION FISIOTERAPEUTICA:

B GDS3-4
GDS 4-5

B GDS 5-6
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PLAN DE INTERVENCION CONDUCTUAL

Los sintomas psicologicos y conductuales producen en las personas con
demencia y en las personas cuidadoras gran sufrimiento, empeoran el deterioro
cognitivo y adelantan la institucionalizacion.

Objetivos

Prevenir laaparicion de diferentes sintomas psicoldgicos y/o conductuales.
.Reducir laintensidad y frecuencia de aparicion de estos sintomas.
Modificar la/s conducta/s inapropiadas sustituyéndolas por otras adaptadas.

Metodologia

La prevencion y el tratamiento de los sintomas psicoldgicos y conductuales
requieren una perspectiva medica y psicosocial en la que estdn implicados los
profesionales, la persona con demencia y las personas cuidadoras.

Ante la aparicion de una alteracion de conducta que cause malestar o interfiera
de manera significativa en la vida de la persona con demencia y/o personas cuidadoras o

familiares activamos el protocolo de actuacion:

Descripcion de

la conducta Intervencion
problema. psicologica y
conductual.

Valoracion de

la intervencion.

Busqueda de

desencadenantes.
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Técnicas de modificacion de conducta
Terapias recreativas

Técnicas de relajacion

Valoracion

En nuestros centros terapéuticos llevamos a cabo un registro semanal de las
alteraciones conductuales observadas en cada persona usuaria durante su estancia en el
centro.

132 personas con

alteraciones de
conducta

s 86 personas con
intervencion
psicoldgica y
conductual

SINTOMAS CONDUCTUALES DURANTE LA ESTANCIA EN
EL CENTRO DE DIiA

Apatia 33
Desinhibicién

Agresividad...
Tristeza
Alucinaciones
Delirios
CCRR
Ansiedad
Agitacion
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AREA MULTIDISCIPLINAR

El area multidisciplinar compuesto por psicologas, terapeutas ocupacionales,

enfermeras y fisioterapeutas realizan diferentes talleres para alcanzar la maxima
funcionalidad de la persona con demencia en sus actividades de la vida diaria.

Metodologia

Terapia espejo

Tratamiento de las
consecuencias de la
espasticidad en MMSS

Técnicas de
neurorehabilitacion

Taller de actividades al
aire libre

[
c
c s
0 =
o9
©
X
t o
Q
e
o

Elaboracion de productos de
apoyo y asesoramiento en ayudas
técnicas

Productos de apoyo

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
P.Web: www.afads.org / Email: afads@afads.org / EB@@EIAFADRecuerdaExtremadura

73


http://www.afads.org/
mailto:afads@afads.org

atadi

Programa de Técnicas de neuro- rehabilitacion

Participacion en el Programa de

Técnicas de neuro- rehabilitacidon

Metodologia

‘ 5 Personas

Este programa se lleva a cabo a traves de diferentes talleres:

Terapia Espejo

Objetivos

Metodologia

Mantener/potenciar/mejorar
habilidades motoras del
miembro superior afecto.
Estimular la sensibilidad del
miembro superior parético.
Mejorar el dolor de la
extremidad afectada.
Aumentar conciencia sobre
el lado afecto.

Esta técnica mejora la movilidad y sensibilidad del
miembro superior con alteraciones, a través de la
observacién del movimiento del miembro superior
sano en el espejo, el cual se encuentra en el lateral
de una caja.

Tratamiento de las consecuencias de la espasticidad en
miembros superiores

Obijetivos

Metodologia

- Reducir la infeccion dérmica
y/o aparicién de hongos.

- Disminuir la espasticidad de
las manos.

- Prevenir las Ulceras por
presion.
- Valorar la confeccion o

recomendar a la familia la
adquisicion de una férula de
reposo adaptada a la persona
usuaria.

El tratamiento consiste en el lavado de manos con
agua tibia, aclarado y secado meticuloso sin
friccién. Aprovechando la temperatura del agua, la
fisioterapeuta procedera a la relajacion de la
musculatura para flexibilizar las mismas. Del
mismo modo, observaremos el estado de la piel
buscando sobretodo los puntos de apoyo, areas
enrojecidas o induraciones. Para finalizar, la
enfermera procedera a las curas pertinentes.

La duracién de cada sesion es entre 30-45 minutos
3 veces a la semana.
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Programa de orientacion en el exterior

La terapia de orientacion al parque es un conjunto de técnicas mediante las cuales la

persona toma conciencia de su situacion en el tiempo y en el espacio. Proporciona a
la persona una mayor comprension de aquello que le rodea, y produce un aumento en la

sensacion de control y autoestima.

Participacion en el Programa de

Orientacion en el exterior

Objetivo general

19 Personas

{ Potenciar la capacidades cognitivas y funcionales

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a través de este taller:

Taller de actividades al aire libre

Favorecer la
interaccion social.
Mantener capacidades cognitivas,
potenciando la memoria,
orientacion, atencion y lenguaje.
Evitar el sedentarismo.

Mejorar el estado de animo.

Evitar la desconexion de la persona
con su entorno.

participaciéon e

Objetivos Metodologia
Mejorar la coordinacion 'y el | Se hara un recorrido por el parque cercano
equilibrio. al centro de Dia donde las personas con
Favorecer un correcto patron de | demencia en grupos reducidos seran
marcha. acompariadas de dos profesionales.

Utilizando mapas, flechas y carteles seran
guiadas a los diferentes lugares donde se
desarrollaran las actividades marcadas
(orientacion  temporal, ejercicios de
posicionamiento, descripcion del entorno,
tabla de coordinacion, reminiscencia vy
memoria de actividades).
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Programa de Productos de Apoyo

Este programa proporciona a las personas que lo necesiten: productos de apoyo

(férulas, engrosadores, vasos con asas, manteles antideslizantes...), adaptaciones y

asesoramiento sobre las ayudas técnicas para lograr el mejor resultado posible.

Participacion en el Programa de

Productos de Apoyo

Objetivo general

2 Personas

Prevenir deficiencias, limitaciones en la actividad o restricciones en la participacion
para mejorar la calidad de vida

Metodologia

Este programa se lleva a cabo a traves de diferentes talleres:

Elaboracion de productos de apoyo y asesoramiento en
ayudas técnicas

Objetivos

Metodologia

Aliviar consecuencias de la
espasticidad.

Mejorar, si es posible, la
funcionalidad del miembro
afectado.

Sustituir funciones/estructuras

corporales y actividades.
Corregir posturas y deformidades.

Se recoge informacion de cada uno de las
personas con demencia en un documento
“Inventario de productos de apoyo”. Una
vez recogidos los datos de forma
individualizada se realizan las
adaptaciones segun las necesidades de las
personas.

Ademas de llevar a cabo charlas donde los
familiares reciben asesoramiento sobre
ayudas técnicas.
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PARTICIPACION EN EL AREA MULTIDISCIPLINAR

13

0 0

Neurorehabilitacion Orientacion en el exterior Productos de apoyo

GDS 3-4 GDS 4-5 GDS 5-6
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AREA SANITARIA

La enfermeria forma parte del equipo multidisciplinar encargado de la atencion de
las necesidades basicas, terapéuticas y socioculturales de la persona usuaria con cierto
grado de dependencia fisica, psiquica y social, permitiendo su permanencia en su
entorno habitual.

Objetivo general

Prevencion y mantenimiento de la salud de las
personas con demencia, para mejorar su calidad de vida
Objetivos especificos

- Prolongar su grado de autonomia a través del fomento del autocuidado
dentro de su entorno familiar y/o social.
- Educacion y promocion de la salud, que se desarrolla a tres niveles:

Individual . Grupal

Programa de prevencion y mantenimiento de la salud.

Este programa recoge las actividades encaminadas a mantener y mejorar la salud de
las personas con demencia.

Objetivo general

Detectar de forma precoz los factores de riesgo que puedan comprometer y/o
alterar el nivel de salud de las personas con demencia
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Se llevara a cabo a través de diferentes actividades:

Anamnesis de la persona con demencia

Objetivos especificos

Identificar y conocer los

antecedentes de salud de Evitar complicaciones que

cada persona usuaria

pudieran surgir

Metodologia

Se realizara una valoracion inicial (entrevista de enfermeria) y después
recopilaremos los datos mas relevantes de su historia clinica. Ademas, se realizara un
seguimiento de los informes de atencion primaria y especializada, los cuales nos
proporcionan los familiares.

Resultados

Teniendo en cuenta la comorbilidad que presentan las personas con demencia,
hemos agrupado en nueve grupos los trastornos y/o enfermedades que mas se repiten a
parte del diagndstico principal: hipertension no complicada (HTA), diabetes mellitus
(DM), enfermedades pulmonares (EP), enfermedades cardiovasculares (EC), accidentes
cerebro-vasculares  (ACV), enfermedades uroldgicas (EU), enfermedades
osteomusculares (EO), hipoacusia o déficit auditivo (DA) y déficit visual (DV).

A continuacion, presentamos una grafica donde se muestran el niamero de personas
usuarias diagnosticados con cada una de ellas.
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Como se demuestra en la grafica, 127 de las personas (65,8%) que han pasado por los
centros a lo largo del afio presentaban un diagnostico de hipertension no complicada
controlada con medicacién oral y dieta; 45 personas (23,3%) tenian un diagndstico de
Diabetes Mellitus. La enfermedad cardiovascular aparecia en 63 personas (32,6%),
siendo la mas frecuente arritmias e isquemia cardiacas, mientras que 25 personas
(12,9%) estaban diagnosticados de enfermedad cardiopulmonar dentro de las cuales las
que mas se repetian eran EPOC y SAHS. Enfermedades uroldgicas 30 personas (15,5%)
y 31 personas (16%) accidentes cerebro-vasculares. La artritis y poliartritis son las que
destacan dentro de las enfermedades osteomusculares que presentan 91 personas
(47,2%). Y por altimo hipoacusia y déficit visual estan presentes en 45 (23,3%) y 68
personas (35,2%) respectivamente.

140
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100
B N2 de usuarios

80

60

40

20

HTA

Por lo tanto, las enfermedades mas recurrentes serian la Hipertension no
complicada, las Enfermedades Osteomusculares y el Déficit Visual, frente a los
accidentes cerebrovasculares, enfermedades pulmonares y urologicas que serian las
menos sufridas.
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Toma de constantes vitales

Objetivos especificos

Detectar cualquier alteracién en .
Informar a sus familiares de los

las constantes de la persona

. datos obtenidos
usuaria

Metodologia

Se llevara a cabo un control mensual de tension arterial, frecuencia cardiaca,
glucemia capilar y saturacion de oxigeno. A continuacion todas estas constantes vitales
se registraran para posteriormente informar de dichos valores a los familiares.

Prevencion de caidas

Objetivos especificos

Detectar factores de riesgo ante

Prevenir posibles caidas ; )
una posible caida
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Metodologia

Se pasara la escala de Downton a cada persona con demencia a su ingreso en el
centro, y ademas, se repetira dicha escala a los 6 meses y siempre que se agrave el
estado de salud de la persona.

ESCALA DE DOWNTON

= NO RIESGO
RIESGO ALTO

Segun dicha escala actualmente el 36,8% de las personas con demencia no presentan
riesgo de caida y el 63,2% tendria un riesgo alto.

Contamos con un protocolo de prevencion y actuacion de caidas. A lo largo del afio
se contabilizan 16 caidas en las instalaciones de los centros como consecuencia de

inestabilidad y deterioro propio de la enfermedad. Comunicamos el resultado a Iss
fisioterapeutas y adaptamos terapias necesarias en cada caso.

Participacidn en el programa de prevencidon y mantenimiento de

la salud ‘ 193 personas

Programa de control y administracion de medicacion

Destinado a la totalidad de las personas usuarias que tienen algun tipo de
medicacion en el horario de asistencia al centro, independientemente de la via de
administracion.

Objetivo general

Garantizar la adherencia de la persona con demencia
a su tratamiento farmacoldgico
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Objetivos especificos

Administracion segura del

Preparacion adecuada del . )
medicamento (via de

medicamento (medicamento,

indicacién y dosis adecuada) administracion, hora y paciente

correcto)

Metodologia

Se prepararan los pastilleros para la posterior administracion de farmacos por
cualquier via de administracion. Ademads, estaremos en constante comunicacion y
cooperacion con los familiares para estar al tanto de cualquier cambio de tratamiento,
asi como para la obtencién de farmacos a administrar en el centro.

Resultados

La totalidad de las personas con demencia del centro toma medicacion oral. La
medicacion que mas se repite son antidepresivos (AD), ansioliticos (AS), antipsicéticos
(AP), antihipertensivos (AH), diuréticos (DIU), analgésicos (AN), anticoagulantes
orales (ACO) y antidiabéticos orales (ADO). También hay personas que tienen de forma
cronica tratamientos IM (intramuscular) o subcutaneos (SC) como la insulina INS).
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MEDICACION
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Con diferencia la medicacion mas recurrente son los ansioliticos que toman el
61,65% de las personas con demencia, seguido de los analgésicos que toman el 56,47%
y los antihipertensivos que toman el 53,36%.

Participacion en el programa de control y administracién de

medicacion - 193 personas

Programa de Vacunacion anual gripe/COVID-19.

Este programa esta destinado a realizar la camparfia de vacunacion gripe/ COVID19.

Objetivo general

{ Inmunizar el mayor nimero de personas posible J

Objetivos especificos

Facilitar el acceso a la
campafia de
vacunacion

Inmunizar el mayor Inmunizar el mayor

numero posible de
trabajadores del centro

numero posible de
personas con demencia

C/ Tomas Parejo Camacho, 3 de Villanueva de la Serena (Badajoz)
Tel: 924 80 31 11- 627 56 41 83- 636 52 64 77
Avda. del Pilar, 74 de Don Benito (Badajoz)
Tel.: 924 81 36 86 — 607 27 36 85
P.Web: www.afads.org / Email: afads@afads.org / EB@@EIAFADRecuerdaExtremadura

85


http://www.afads.org/
mailto:afads@afads.org

atadi.l

Metodologia

El equipo de enfermeria de nuestros centros se comunicara con los farmacéuticos
del SES para conocer la fecha de la camparia, al mismo tiempo que con los familiares
para solicitar el consentimiento previo a la vacunacién. Una vez conocida la relacion de
personas a vacunar, se solicitardn las vacunas a los farmacéuticos y estipularemos los
dias en los que se llevara a cabo la vacunacion.

El dia de la vacunacion las enfermeras recogen en el centro de salud las vacunas
para posteriormente administrarlas mediante una inyeccion IM. Al terminar, se registra
la relacion de personas vacunadas en nuestros centros y se pasa dicho registro al
farmacéutico para que también registren la vacunacion ellos.

Resultados

La vacunacion se llevé a cabo en tres dias en el centro terapéutico de Villanueva, el
16/10/23, el 17/10/23 y el 18/10/23. Del total de personas trabajadoras y personas con
demencia del centro, talleres y promocion de la autonomia (117 personas en esa fecha),
76 personas (65%) se vacunaron de la gripe y 61 personas (52%) de COVID-19.

La vacunacion se llevé en el centro terapéutico de Don Benito el 18/10/23. Del
total de personas trabajadoras y personas con demencia del centro, talleres y promocion
de la autonomia (22 personas en total), 11 (52,4%) personas se vacunaron de la gripe y
11 personas (52,4%) de COVID-109.

La vacunacién se llevdé en el centro terapéutico de Casa de los Maestros
(Talarrubias) el 20/10/23. Del total de personas trabajadoras y personas con demencia
del centro, talleres y promocion de la autonomia (20 personas en total), 75% se
vacunaron de la gripe y un 60% de COVID-19.

La vacunacion se llevo en el centro terapéutico Ernest Lluch (Herrera del Duque) el
19/10/23. Del total de personas trabajadoras y personas con demencia del centro,
talleres y promocion de la autonomia (16 personas en total), 72,7% se vacunaron de la
gripe y un 59,1% de COVID-19.

La vacunacion se llevo en el centro terapéutico Adolfo Suarez (Quintana) el
19/10/23. Del total de personas trabajadoras y personas con demencia del centro,
talleres y promocion de la autonomia (24 personas en total), 21 personas (87,5%) se
vacunaron de la gripe y 13 personas (61,9%) de COVID-19.
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Programa nutricional

Objetivo general

Elaborar dietas individualizadas teniendo en cuenta las necesidades
nutricionales de cada persona

Objetivos especificos

Conocer las demandas Ofrecer texturas 6ptimas para

nutricionales de cada persona facilitar la deglucidn

Metodologia

Disponemos de un menu mensual ofrecido por un catering externo con dietas
hiposddicas e hipoglucémicas. Posteriormente, dicho menu se ajusta diariamente a las
necesidad de cada persona, adaptandolo dentro de lo posible: problemas
gastrointestinales, estado de piezas dentales, persona insulinodependiente, persona con
pauta de sintrom, deglucion... Las posibles adaptaciones son: dieta blanda, limitar
legumbres, presentar la comida en trozos pequenos, triturados/purés, gelatinas...
Ademas, se controla y registra si una persona come bien o poco diariamente. También
se realiza un control y registro del peso.

Resultados

A lo largo del 2023, 33 personas han necesitado dieta triturada por falta de piezas
dentales, por evolucion de la enfermedad y por consiguiente problemas en la
masticacion. Ademas, 19 de las personas con demencia han pasado a tomar dieta
triturada por empeoramiento en la deglucion.

Por otro lado, comentar que 26 personas han presentado trastorno del
apetito/saciedad durante este 2023.
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Manejo de trastornos de la deglucion

Actividad englobada en el programa de nutricién y que se desarrolla de manera
multidisciplinar con el area de logopedia.

Objetivo general

[ Corregir trastornos de deglucion J

Objetivos especificos

Conseguir texturas
adaptadas a las necesidades

Perseguir la eficacia y
individuales de cada
persona

seguridad en la deglucién

Metodologia

Valoraremos mediante la observacion cualquier sintoma que sea sospechoso de disfagia,
y después elaboraremos junto con logopedia un plan de intervencion terapéutica que
asegure una correcta deglucién. Ademas, se utilizardn maniobras compensatorias que
faciliten el acto deglutorio y espesantes con el objetivo de adaptar las texturas a las
necesidades individuales de cada persona.

Participacion en el programa nutricional ‘ 193 personas
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Programa de curas e incidencias

Objetivo general

Dar cobertura a las necesidades individuales que puedan surgir en cada
persona con demencia y que precisen y dependan de la intervencién sanitaria

Objetivos especificos

Curar cualquier lesion
que pudiera aparecer
durante la estancia de
la persona en el
centro.

Actuar de forma rapiday

. Reducir secuelas que
eficaz ante una

emergencia.

pudieran surgir.

Metodologia

Por un lado, en caso de emergencia, actuaremos de forma rapida y eficaz en
coordinacion con servicios de emergencia del SES, llamando al 112 siempre que sea
necesario.

Por otro lado, en caso de heridas se realizaran las curas necesarias dependiendo del
tipo de lesion que se presente.

Ademas, tras resolver cualquier tipo de incidencia, registraremos esta en los
registros propios de forma individual.

Resultados

Durante el afio 2023 se ha tenido que avisar en 11 ocasiones al servicio de urgencias por
un sincope con pérdida de conciencia, un atragantamiento, dos paradas
cardiorrespiratorias, un dolor en el pecho, dos disneas y una caida.

Participacion en el programa de curas e incidencias ‘
193 personas
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Programa de deteccion de ITU

Objetivo general

{ Detectar precozmente las infecciones del tracto urinario J

Objetivos especificos

Detectar infecciones del tracto

o ; Acortar tiempo de inicio de
urinario a través de

sintomatologia previa

tratamiento antibidtico

Metodologia

Se realizaran combur test ante cualquier sintomatologia asociada a infecciones de tracto
urinario para detectarlo de manera precoz. Después, se les comunicara el resultado
negativo o positivo a los familiares de la persona afectada y, en caso de resultado
positivo se le explicard que debe ponerse en contacto con su médico de atencion
primaria con el objetivo de iniciar un tratamiento farmacol6gico lo antes posible.

Resultados

Durante el 2023 en nuestros centros se han realizado un total de 70 combur test. De
estos, 39 han resultado positivos y 31 negativos.

Ademas, podemos afirmar que existe una estrecha correlacion entre la incontinencia
urinaria y las infecciones de tracto urinario, 36 pertenecen a personas usuarias que
presentan incontinencia.

En cuanto al control de esfinteres de las personas con demencia que han pasado por los
centros este afio, 110 personas no presentan incontinencia, 54 persona son incontinentes
y 29 personas sufren doble incontinencia.

Participacion en el programa de detecciéon de ITU ‘
193 personas
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Programa de UPP

Objetivo general

Prevenir y/o detectar de forma precoz la aparicién de Ulceras por presion

Objetivo especifico

Realizar una cura adaptada en

cada caso

Metodologia

Se valorara el riesgo de Ulceras por presion mediante la escala Norton. Se revisara a
las personas con demencia las zonas de presién, especialmente y con mas frecuencia
a quienes tengan mayor riesgo. En caso de rojeces, comenzaremos con a tratar la
zona con &cidos grasos hiperoxigenados y se tratara de aliviar la presion mediante
cambios posturales y en caso de herida, se comenzara la cura teniendo en cuenta las
necesidades de cada persona.
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Resultados

En las personas usuarias que no presentan ninguna ulceracion se realiza
mantenimiento, revision y supervision de Ulceras ya cicatrizadas, para ello utilizamos
mucha hidratacién con cremas para este fin asi como acidos grasos hiperoxigenados en
zonas sometidas a ligera presion con cierto grado de rojez. Dentro de este
mantenimiento hay que nombrar la escala de Norton, utilizada por el equipo de
enfermeria para determinar el grado de riesgo de aparicion de Ulceras en cada uno de
nuestras personas usuarias.

ESCALA DE NORTON

t  RIESGO BAJO Segin  dicha  escala

actualmente 73% personas
“RIESGOMEDIO  presentan bajo riesgo de
Ulcera,
RIESGO ALTO el 15% presenta riesgo medio, y

un 12% presentan riesgo alto.

Participacion en el programa de UPP -193 personas
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AREA DE FAMILIAS

La familia es uno de los pilares fundamentales para la persona con demencia,
es la que sufre las consecuencias de lo que supone vivir con esta situacion.

Por ello es fundamental ofrecerle informacion referente a la enfermedad,
dotarles de estrategias de afrontamiento, asi como de todo el apoyo necesario con
el fin de mejorar su calidad de vida y la de su familiar.

Objetivo general

Mejorar la calidad de vida del familiar de la persona con demencia

Objetivos especificos

.Mejorar su inteligencia emocional (conciencia de si mismo,
autorregulacion, motivacién, empatia y habilidades sociales).

.Mejorar la autoestima.

.Promover su participacion social, favoreciendo las relaciones interpersonales.
.Fomentar el descanso y un tiempo de ocio saludable.

.Orientar a las personas cuidadoras y familiares en habilidades y estrategias que
les permitan enfrentarse de manera adecuada al cuidado.

.Reducir la sintomatologia asociada a la situacion de cuidado como la
sobrecarga, estrés, ansiedad, tristeza y culpa.

Metodologia

Para ello la asociacion lleva a cabo un programa para familiares-cuidadores
basado en 4 campos:
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INFORMACION, ORIENTACION Y ASESORAMIENTO

Se lleva a cabo por el equipo técnico de AFAD (trabajadoras sociales,
psicologas, terapeutas ocupacionales, logopeda, fisioterapeutas, enfermero/as y
asesor juridico) en coordinacion con los Servicios de Neurologia y Psiquiatria del
Area de Salud Don Benito-Villanueva de la Serena, Atencion Primaria del Area
de Salud Don Benito- Villanueva de la Serena y Servicios Sociales de los
distintos Ayuntamientos de la comarca.

Objetivo

Informacién y atencidn a la poblacidn

en general sobre distintos aspectos del
proceso de la enfermedad

Metodologia

Ofrecer informacion sobre recursos, ayudas técnicas y econdmicas
relacionadas y adaptadas al transcurso de la demencia.

Proporcionar ayuda sobre diferentes temas relacionados con la salud,
asesorar sobre el diagndstico y tratamiento de la enfermedad, recursos y/o
prestacion optima a aplicar, asi como los trdmites necesarios para ellos (ley de
dependencia, ayudas técnicas, adaptaciones en el hogar, etc,).
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APOYO PSICOLOGICO Y GRUPOS DE AYUDA MUTUA

Apoyo psicologico

La sobrecarga, la sintomatologia ansioso-depresiva, la culpa, la ira, el duelo,
son algunas de las consecuencias que el cuidado de la persona con demencia
puede tener sobre las personas cuidadoras.

Objetivos

Comprension de las
emociones,

Desarrolloy

fortalecimiento
psiquico

pensamientos y
conductas del familiar
o persona cuidadora

Metodologia

Se trata de un proceso que esta enfocado en ayudar a la persona a adquirir
una mayor comprension de si misma y del entorno, y dotarle de estrategias para
afrontar el cuidado, abordar sus problemas y orientarlos en la solucion de sus
dificultades.

)
EFQM

Committed to Excellence
2021
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Grupo de ayuda mutua (GAM)

Es un espacio en el cual diversas personas que comparten un mismo
problema o dificultad se reinen para intentar superar 0 mejorar su situacion.

Estos grupos posibilitan el acceso a vias de expresion emocional. Son fuente
de aprendizaje a través de la experiencia, cuyos principios se basan en el respeto,
la igualdad, la responsabilidad y la necesidad de dar y recibir apoyo.

Objetivos

Romper el
aislamiento
social y
estigmaenla
familia

Reforzar la
cohesiényel

Debatiry
compartir Crear una

Reducirla

Fomentar del

aprendizaje
mutuo

carga

. sentimiento
emocional

de apoyo

experiencias red de apoyo
y habilidades

Metodologia

La creacidn de este grupo se llevard a cabo mediante los medios de difusién
(Facebook, Instagram, pagina web, grupos de Whats-app, Ilamadas telefonicas)
dirigido a las familias y personas cuidadoras de las personas con demencia.
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FORMACION A FAMILIARES

Dotar al familiar o persona cuidadora de estrategias que permitan
proporcionar una mejor atencion y cuidado a sus familiares con demencia.

Objetivos

Concienciar de
la importancia
de la relacion
interpersonal

Dotar de
herramientas,
estrategiasy

alternativas en
el cuidado de su
familiar con
demencia

Proporcionar un
conocimiento de
funciones, habilidades

y aptitudes necesarias

para el desempefio de

la labor de la persona
cuidadora

entre persona
dependiente-
persona
cuidadora.

Metodologia

Sesiones de formacion acerca del cuidado de la persona con demencia,
donde se tratan diferentes temas relacionados con la salud, asi como
asesoramiento juridico y legal.

Las sesiones se disefiaran a partir de las necesidades demandadas por los
familiares y personas cuidadoras y también de otros temas de interés que vayan
surgiendo a lo largo de las terapias.

Las formaciones seran impartidas por los diferentes profesionales de
AFAD: psicélogas, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionales, logopeda,
enfermera, trabajadoras sociales y asesor juridico.

Esta formacion no solo se realiza de manera presencial, también a través
de otras vias como grupos de Whatsapp, Facebook, Instagram y llamadas
telefonicas.
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CONVIVENCIAS Y ACTIVIDADES DE RESPIRO

“Cuidar al cuidador” es indispensable para favorecer su salud fisica y
mental, su autonomia y libertad para disfrutar de su espacio personal y social.

Objetivos

Fomentar la Promover la

cooperaciony la
solidaridad

cohesidn social y
familiar

Metodologia

Reuniones entre familiares, personas cuidadoras, técnicos y/o personas con
demencia para compartir conocimientos y vivencias.

En estas convivencias se llevaran a cabo diferentes actividades
relacionadas con la gastronomia (elaboracion de dulces y/o platos tipicos,
desayunos saludables), con la cultura (visitas a museos, ermitas, castillos, etc.) y
con el ocio y tiempo libre (actividades al aire libre, excursion a la playa).
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Participacion en los programas del area de familias

41 sesiones

Atenciéon a 51
familiaresy
personas
cuidadoras

Valoracion de la sobrecarga y estrés del cuidador

A través de la Escala de sobrecarga del cuidador de Zarit y la Escala del estrés
percibido PSS10, valoramos el estado psicologico del familiar y/o cuidador, lo
que nos da informacidn para disefiar las sesiones y valorar la intervencién

realizada.

Familiares/Cuidadores que

Familiares/Cuidadores Farmiliares/Cuidadores que
contestan a la Escala de Estrés

que se les entrega las contestan a la Escala de

Escalas sobrecarga del cuidador de Zarit. Percibido PSS10

Escala de Estrés Escala de Sobrecarga
Percibido PSS10 del Cuidador de Zarit
Muy a menudo... Sobrecaraintensa 55%
A menudo estresado
Sobrecarga ligera 27.60%
De vez en cuando...
Sin sobrecarga 17%

Casi nunca estresado
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AREA DE SERVICIOS ADICIONALES

En nuestros Centros Terapéuticos se ofertan los siguientes servicios adiciones
a las personas usuarias y a sus familiares y/o personas cuidadoras:

Personas usuarias Familiares

Comida en el centro (dietas adaptadas). Podologia.
Peluqueria.

Podologia.

Servicio de ducha y cuidado personal.
Manicura y estética.

Transporte.

En la siguiente tabla se reflejan el nimero de personas que han hecho uso de
los servicios adicionales y el nimero total de servicios prestados durante este afo:

PERSONAS 155
SERVICIOS 23.788

28 13 6
178 493 26
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9 transportes (8 adaptados para
silla de ruedas).

N° de personas

Poblaciones

182 PERSONAS USUARIAS

Guadalperales, Rena, Villar de Rena,
Puebla de Alcollarin, Valdivia, La
Coronada, La Haba, Santa Amalia,
Villanueva de la Serena, Don Benito,
Vegas Altas, Entrerrios, Ruecas,
Talarrubias, Puebla de Alcocer, Siruela,
Esparragosa de Lares, Orellana la Sierra,
Orellana la Vieja, Guarefia, Mengabril,
Herrera del Duque, Castilblanco,
Fuenlabrada de los Montes, Casas de Don
Pedro, Villarta de los Montes, Helechosa
de los Montes, Monterrubio de la Serena,
Zalamea de la Serena, Higuera de la
Serena, El Valle de la Serena, Magacela,
La Guarda, Castuera, Campanario Yy
Quintana.
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BANCO DE PRODUCTOS DE APOYO

AFAD Recuerda Extremadura pone a disposicion de la sociedad su Banco de Recursos.
Gracias a este servicio, muchas personas pueden acceder de forma rapida y gratuita a
productos de apoyo que no pueden adquirir por sus propios medios o a los que
tardarian mucho en acceder por otros cauces.

Mediante cesion gratuita, en calidad de préstamo, nuestra Organizacién cede a las
personas y entidades socias una serie de ayudas técnicas cuya finalidad dltima es
promover el cuidado, la asistencia y el mantenimiento de las personas dependientes
en su entorno, mejorando, por tanto, su calidad de vida y la de las familias y personas
cuidadoras.

A lo largo de 2023, siguieron aumentando todos los costes para mantener los servicios,
pero afortunadamente pudimos recuperar los eventos presenciales de recaudacion, de
los que se nutre principalmente el Banco de Recursos. Asi, AFAD Recuerda
Extremadura logré ampliar el material existente, con el fin de ayudar al maximo
numero posible de personas que pudieran necesitar estos articulos esenciales para su
dia a dia.

| PRODUCTOS DE APOYO CEDIDOS ~ CANTIDAD
| CAMA ARTICULADA 7

COLCHON ANTIESCARAS
COJiN ANTIESCARAS

8
3
| LAVACABEZAS 1
| ANDADOR p)
| SILLAS DE RUEDAS 6
| SILLA DE BANO 2
| MOTOR PARA COLCHON ANTIESCARAS 1
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FORMACION

Para AFAD Recuerda Extremadura la Formaciéon es esencial para hacer realidad el
objetivo de garantizar el cumplimiento de nuestra tarea de mejorar la calidad de vida
de las personas con Alzheimer y cualquier otra demencia y la de las familias y personas
cuidadoras.

La Formacién es una de las herramientas que nos facultan para cumplir nuestra misién,
ya que solo el aprendizaje permanente puede proporcionarnos las capacidades
técnicas, las habilidades laborales, las aptitudes profesionales y los valores
personales que requiere el cuidado de personas con demencia y el acompafiamiento a
sus seres queridos en el dificil y doloroso camino hacia la dependencia total.

Nuestra Asociacion lleva a cabo un Plan de Formacion que se despliega en tres
direcciones principales y siempre en sentido de ida y vuelta, para llegar a todas las
personas que compartimos esta tarea:, equipo, familias y sociedad, asi como para
enrigquecernos con conocimientos y experiencias compartidas.

De un lado, AFAD Recuerda Extremadura implementa acciones de Formacion Interna,
con el fin de reciclar, ampliar y reforzar la cualificacion de los equipos técnicos en
todos los puestos de trabajo, perfiles y funciones. Igual de importantes son las
acciones de Formacion para Grupos de Interés como socios/as y familiares, que se
llevan a cabo para contribuir a que la atencién a las personas afectadas y sus
autocuidados sean los mejores para afrontar el dificil dia a dia de estas enfermedades.
Y, finalmente, nuestra Organizacidn promueve iniciativas propias y participa en
acciones de Formacion Externa, abiertas a toda la comunidad, para avanzar en todos
los frentes de la lucha por la memoria. Pare ello, existe un equipo de docencia
especializada, con experiencia dilatada en la rama socio-sanitaria, que se encarga de
impartir cursos y buscar ponentes expertos de maximo interés y prestigio para
diferentes intercambios, foros y jornadas.

En 2023, participamos en el Congreso Nacional del Alzheimer, gracias a una
subvencidn del Ayuntamiento de Don Benito que permitio la asistencia de 8 personas,
y se mantuvo un gran esfuerzo para proporcionar formacion a todos los equipos.
Paralelamente, continuamos el trabajo para acercar informaciéon y orientacion de
utilidad a las familias a través del Programa de Familia y canales como las Redes
Sociales o0 WhatsApp. Y como hitos de servicio a la sociedad destacan los convenios
con universidades, institutos y academias para facilitar la realizaciéon de practicas y
contribuir asi a completar la formacidon multidisciplinar de personas en el sector
sociosanitario.
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FORMACION 2023

Planificacion

anticipada en
cuidados de salud

* Formacion de CEAFA.
Area Sanitaria (1 hora).

Aprendizaje en
video de

Excel

* Formacion de Microsoft
Equipo terapéutico (5 horas)

Hidratacion en
problemas de
deglucion

. lformacién Webinar de CEAFA
Area de Enfermeria (1 hora).

Nuevo modelo * Formacion Grupo Develop
de calidad Equipo multidisciplinar
EFQM 2020 (5 horas).

Alimentacion y EA:
alimentos de toda
lavida

. lformacién Webinar de CEAFA
Area de Enfermeria (1hora)

Manejo de * Formacion Webinar de CEAFA
compartamientos Direccion equipo
dificiles en EA multidisciplinar (40 horas).
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* Formacion Webinar de Factorial

para el Area de Administracién
(1 hora).

Errores de nomina
desenmascarados

Claves para * Formacion online de Plena
mejorar la Inclusion para el Area de
participacion Comunicacion (8 horas).

Claves anteriores
ala
institucionalizacion

* Formacion webinar de CEAFA
Direccion (1 horas).

Contencionesy
restricciones
fisicas y quimicas

. Iformacién webinar de CEAFA
Area de Enfermeria (1 hora).

Deterioro * Formacion Webinar de CEAFA
comportamental para el Area de Direccion
leve (1 hora).

Aprovecha El * Webinar Microsoft

Administracion (1 hora).

poderde la IA
generativa
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Jornada * Formacion presencial para todo
Federacion el equiopo multidisciplinar
Extremena de EA (6 horas).

Sintomas de alerta * Formacion Webinar de CEAFA
en cambios de para el Area Terapéutica
conducta (1 hora).

X Congreso * Formacion presencial CEAFA
Nacional de Equipo Multidisciplinar
Alzheimer (40 horas).

Jornada '‘No es
cuestion de
edades’

* Formacion presencial del SEPAD
Direccion (4 horas).

* Formacion de Proinca

Atencion Centrada Equipo Multidisciplinar

en la Persona

(30 horas).
Siete formaciones * Formaciones de distintas
pospuestas por disciplinas anuladas por
organizadores razones imprevistas.
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PRACTICAS

IES QUINTANA

Universidad Popular Valle de La Serena

Universidad de Castilla La Mancha UCLM

HICA Telematica

IES Benazaire

Mancomunidad Integral de Servicios La Serena-Vegas Altas
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Universidad Internacional de Valencia

Europa Formacion

Univesidad Internacional de La Rioja UNIR

Centro de Formacion para el Empleo de Don Benito

Formacion EXSER

Cerujovi

12.“__ |

Entidades
Formativas

Recordar es volver a pasar por el corazén
Pagina 57



MEMORIA DE ACTIVIDADES 2023

afadid [0) € o

ccordar

[ FORMACION GENERAL J

FORMACION GRUPOS DE INTERES

e Cuidados especializados a personas con
Alzheimer y otras demencias

e Estimulacidon Cognitiva

e Ciclo de Charlas 'Asistencia Integral y
Ayudas Técnicas'

e Convenios de Practicas

FORMACION EXTERNA
e Jornada Integral de Alzheimer Atencidn
Sociosanitaria a Personas en Domicilio

e Atencion Sociosanitaria a Personas en
Instituciones

e Cuidados especializados a personas con
Alzheimer y otras demencias.

' e Estimulacion Cognitiva
e Sala Snoezelen

e Participacion en jornadas y foros como
el Congreso Nacional de Alzheimer de

\ CEAFA /
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HISTORICO DE CONVENIOS DE PRACTICAS

v

Universidad de e Terapia Ocupacional
Extremadura = Psicopedagogia

= Psicologia
s Gerontologia
= Trabajo Social

Universidad de
Salamanca

Universidad de = Psicologia
Sevilla e Gerontologia

Universidad - T _ y
Castilla—l_a erapia cupaciona

= Trabajo Social
Mancha !

Universitat
Obertade = Neuropisocologia
Catalunvya

IES Quintanade

e Atencidn a la Dependencia
la Serena

IES Francisco de

~ e Atencion Sociosanitaria
Orellana. Trujillo

= CP Atencion Sociosanitaria a
Personas e Instituciones
Sociales

= CP Atencidén Sociosanitaria a
Personas en Domicilio

Academias de
toda Espana

Centro de

Referencia )
e Caceres

e Don Benito

Nacionalde
Formacion
Profesional
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SALA MULTISENSORIAL

La percepcién, el contacto con el |
entorno y las relaciones con las SALA
personas son claves esenciales para SNOEZELEN
dar significado a la vida, por eso AFAD e
Recuerda Extremadura trabaja desde
hace anos en el Método Snoezelen,
basado en terapias sensoriales y
emocionales que persiguen el fin de
lograr una herramienta terapéutica de
gran potencial para el Alzheimer y el
resto de demencias, abierta, ademas, a
otros colectivos vulnerables, como las
personas con discapacidad intelectual
de Inclusives.

OBJETIVOS

METODOLOGIA

v&.mh

MA‘I’ERIAI. RESULTADOS

El fruto del esfuerzo de formacion,
investigacion y financiacidon realizado
en este ambito fue la creacién de
nuestra de la Sala Snoezelen, la
primera Sala Multisensorial de Espaina
totalmente preparada para personas
con demencias, un espacio de
sensaciones y emociones  para

CONCLUSIONES

ralentizar el progreso de la
enfermedad, mejorar algunos de sus sintomas y recordar a través de los sentidos.

La Sala Multisensorial no puede ser un lugar detenido en el tiempo, asi que en 2020
fue adaptada a las protocolos de proteccion y seguridad y, pese a las adversas
circunstancias de la pandemia, en 2021 y 2022 continuamos trabajando en innovacién
y ampliacion de sus materiales terapéuticos, con la creaciéon y actualizacidon continuada
de un extenso archivo fotografico para reforzar el trabajo terapéutico a través de la
imagen. Ademas, en 2023, frente a las dificultades provocadas por el precio de la
energia, se sacdé el mdaximo partido al Proyecto de Eficiencia Energética vy
Modernizacion Tecnologia llevado a cabo en colaboraciéon con la empresa Proenel
dentro de las convocatorias de innovacién y eficiencia energética de la Junta de
Extremadura.
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a investigacion esencial para que el mundo avance. El Alzheimer y el resto de
demencias no tienen cura por el momento, pero la investigacién no sélo es la
Unica manera de encontrarla, sino también una via imprescindible para
mejorar las vidas de las personas afectadas. Sélo con investigacion cientifica y social se
puede avanzar en terapias especializadas y multidisciplinares, en formacién de las
personas cuidadoras, en atencion psicosocial a las familias y en creaciéon de
herramientas para que desde todos los dmbitos sumemos innovacién y mejora.

Desde 2020, la situacidon desconocida y de grave riesgo provocada por la pandemia, ha
obligado a intensificar la creatividad y practicamente cada dia hemos tenido que
investigar e innovar, incluso en algunos casos a ciegas, para adaptar la gestion, los
espacios fisicos, los transportes, las terapias, el acompafiamiento a las familias y hasta
los canales de sensibilizacidon y captacidn de recursos a una nueva realidad en la que
habia que garantizar el equilibrio entre la mejor atencién y la proteccién extrema. En
este escenario, las tecnologias de la comunicacidon son las grandes aliadas y las
principales protagonistas de esa innovacion diaria cuyo segundo gran aliado estd
siendo el incremento de la formacion compartida y el trabajo colaborativo con todo
tipo de entidades

En cumplimiento de estos objetivos de avance y mejora, de ciencia y conciencia, AFAD
Recuerda Extremadura participa en diferentes foros formativos y divulgativos del
sector sociosanitario, tutoriza proyectos de investigacion de alumnado de diferente
procedencia académica, promueve la participacion de sus grupos de interés en
investigaciones externas y hace el maximo esfuerzo en estudios propios para
contribuir a un presente con la mejor atencidn integral y a un futuro sin demencias

A lo largo de 2023, ademads de incorporar aprendizajes y mejoras extraidas de las
programaciones y posteriormente incluidas en los informes terapéuticos y planes de
trabajo, destaca la presentacion en el X Congreso Nacional de Alzheimer de tres
posteres de investigacion e innovacidn cientifica, sociosanitaria y social: ‘Analisis
descriptivo de las personas con Alzheimer y Otras Demencia que acuden a Centros
Terapéuticos de AFAD Recuerda Extremadura: comorbilidad, polifarmacia y otras
variables sanitarias’, ‘Test Alusti abreviado: nivel de dependencia fisica en las
principales demencias y patologias musculoesqueléticas’ y ‘El Alzheimer es tu mejor
empresa: alianzas para promover la Responsabilidad Social Corporativa en
Demencias’. Asimismo, se realizd6 un estudio propio de biomarcador en miembros
inferiores a partir de la colaboraciéon inicial con el TFG de una alumna de Ia
Facultad de Terapia Ocupacional y Enfermeria de la Universidad de Extremadura en
su periodo de practicas en nuestra Organizacion.
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Test alusti abreviado: nivel de dependencia fisica en las principales demencias

y patologias musculoesqueléticas
EXTREMADURA 2022

Cristina Serrano Arcos, Esther Medina Pacheco, M® Angeles Beira Davila, Sandra Sanchez Benitez, Virginia Prieto Ventas

@ 'TRODUCCION ) oBJETIVOS

W et Alusti Gheaviotio vatore &l . i::-ocﬂ el nivel de dependencia fisica de todas las personas con demencia de nuestra
d fisico y la dod
2 o * Relacionar la pérdida de la lidad con las patolog I queléticas
de las p, con
2 WP mas frecuentes y con el tipo de demencia
de nula colaboracion y/o

= e
Valoracion mediante test Alusti al 100% de las personas que han acudido a los Centros

Terapéuticos de AFAD Recuerda Extremadura durante el afio 2022 (161). E—
Registro de los tipos de demencia y patologias musculoesqueléticas ‘

% RESULTADOS ks enton

o a los principales patolog pecilo esquelé
las de tipo artritico (28,75/50) son las que mas afectan a la . v | ua
d d guidas de las f, (33,17/50). Mientras e R
aue loep dos coran Jgia, lumboloia v
cervicalgia (36,03/50) conservan la movilidad y por tante - T
presentan menor depend - T
Media test Alusti en principales patologias n - - - =
mwmm.' R ———— e
Segun el Test Alusti el tipo de demencia que mas afecta al nivel de
. 34 24 dependencia es la mixta (31,71%), seguide de la vascular (21,21%) y
Alzheimer (16,66%). Hay un mayor porcentaje de personas que
conservan la movilidad en el tipo de d fronto poral
I I I —
Retacion entre p " T v
o WORGIANON  wehaw tipos de demencia

31-36 Dependencia leve
>36 Movilidod comvervoda

oo st o do ey oot T

q mas fi nos Indica que los procesos

o pr '} en Akl (m) Y lllil'ﬂ (u“). Ao %0 33,33 7,

Py mas F la d lar (39,30%),

mientras que en el resto de demencias el porcentaje es menor, [P “m

iendo Alzh el p je mas bajo (7,14%).

temporal (33,33%) y otros (37,04%).

De la a, las p con d lar no p son S
9 P M A, dmm ® Proceses Auiticos @ Procesos Agudos L o pstonay o

CONCLUSIONES

El Test Alusti abreviado es una buena herramienta para evaluar la capacidad funcional y el nivel de dependencia de las

personas con d. , Independ te del tipo que sea, ya que lo escala es aplicable o todas ellas.

Esta escala ha permitido analizar y estudiar cémo afectan las pr pales d ias y patolog loesquel al
nivel de dependencia fisica.

Es io pl la a y continuar con el estudio durante un mayor periodo de tiempo para poder generalizar los

datos obtenidos.
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Andlisis descriptivo de personas con Alzheimer y otras demencias que
acuden a Centros Terapéuticos de AFAD Recuerda Extremadura:

comorbilidad, polifarmacia y otras variables sanitarias
EXTREMADURA 2020-2021-2022

Julia Gallardo Cardenal, Matilde Escobar Bl Laura Calderén Maldonado, M* de las Mercedes Hidalge Merino,
Aurora Sudrez Escobar

& wiroouccion  ©) 0BIETIVOS

« Conocer la

bilidad y la prevalencia de las enfermedades que

El paciente con demencia presentan las personas con Alzh y otras d

presenta un gran numero de + Analizar criterios de polifarmacia y preval de dichos f , en los
problemas afadidos, los cuales usuarios de nuestra muestra

desembocan en muchos casos « Valorar el riesgo de caido, el riesgo de ul por p yla que

en nuevas patologlas, en cuyo sufren las personas con Alzh y otras d

caso hablariamos de

comorbilidad. Del mismo modo, o)

e el mes e METODOLOGIA

mayor prescripeion de

FPRESI Analisis descriptivo de los datos recopilados por el equipo de enfermeria de AFAD, durante Enero

2020 y Diciembre 2022, de los usuarios que han acudido a los Centros Terapéuticos.

o YD coNCLUSIONES

Las personas con Alzheimer y otras
d i sdi

24,5% Alzh L)

RESULTADOS

Nuestra muestra (n=290) estd dividida en 652 %
hombres (n=101).

Los tipos de di f en: 34,8% d i |

24,1% mixta, 12,8% 'ronh temporal y 3,8% otros.
En cuanto a la comorbilidad, las enfermedades con mayor prevalencia son HTA con

complejos, esto se debe tanto a su
avanzada edad como a las alteraciones
de funcionamiento corporal que

un 67,2 % de los usuarios, EC el 51% y EO el 42.4%. El 52,8% estdn polimedicados, ds : PR
puos tienen pautados de manera continua y diaria mas de 3 férmacos, siendo los e o

/ ) los mds dos (76.9%), dos de " Estas caracteristicas pueden influir a la
(55, |l) y analgésicos (51,5%). A pomv do los 81 aitos, se observa un aumento hora de los tratamientos no
(e T farmacolégicos.
Segun la escala de Downton, el 78,3% presentaban riesgo de caida y el 41,4% tenia Son - dios mas plios y

exhaustivos que permitan conclusiones
generalizables.

riesgo medio-alto de pad ! por p (escala NORTON).
Por dltimo, un 40,7% sufre incontinencia urinaria y el 15,9% doble incontinencia.

COMORBILIDAD FARMACOS

TIPOS DE DEMENCIA

0 0 100
Ovos j—
o
e I - s Athaimar ° T8
80 &
[ 18 s
[ 70
Sog
ov [ 206 -
D Mixts 40
(1 185
= 30 =
N
- Preval 20 B
D. vascular 10
HTA - Mipertension arterial I
EC - Enfermedades cardiacas 0
EO - Enfermedades osteomusculares g 58 O ]
DM - Diabetes Melitus §£5588¢
€P - Enfermedades puimonares £z S
<< 2 £
por grupos de edad *
® Prevalencia
»81 anos 611 185 personas
52,8% de la 718040 I 91 personas
Ant/Ans - Antidepresivos y ansioliticos
muestra esta <70an0s |G .7 o

14 personas Antitup. -
ACO -

polimedicada
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EL ALZHEIMER ES TU MEJOR EMPRESA
Alianzas para promover la Responsabilidad Social Corporativa en Demencias
AFAD RECUERDA EXTREMADURA

Rosa de la Pea Sierra y Silvia Parada Canaleta

%/ INTRODUCCIGN E@s OBJETIVOS

Los efectos personales, familiares, « Cerrar de adh al proy ‘El Alzh es tu mejor empresa’,
laboral y para aumentar la red de apoyo o tra AFA medi Il P

les que p el alzh Yy de Resp bilidad Social Corpo (RSC).
todas las demencias son enormes. Los + Desarrollar el proyecto en toda la extensién territorial de las comarcos de
costes anuales que deben asumir las La Serena, Vegas Altas y La Siberia, donde AFAD Recuerda Extremadura
familios afectadas superan los 31.800€C. presta gral y especializad.
Pese al esf de las Asock de « Crear un de integral copoaz de alcanzar la maxima
Familiares, los n:unﬂ woplu y las dif para la o lidaria de las emp adheridas.

ptml cubrir todas lulueuld.du.?u
todo ello nace en el oo 2017 la idea de
crear este de colab
estable con el sector privado.

METODOLOGIA P =

«+ El equipo disefia un dossier infor sobre el globol de |on demencias
y ¢l poder de la cooperacién para paliar sus

+ Se crea una base de datos de las empresas del territorio, cuebleclcndo
una agenda de contactos y una ruta de visitas para presentar el proyecto

+ Redaccién y firma de un convenio de colaboracién que determina la figura
de socio institucional.

« El convenio define 3 categorias de contribucién econémica para que las

empresas escojan la mas adaptada o sus posibilidad.

RESULTADOS -

LC jas 25 all 1.

2017 2019 2021

XISy (= = =

2. Creados acuerdos en las comarcas de

La Serena y Vegas Altas. En proceso de 4 Crecimiento exponencial de la difusién o
bnph-monddmdunl-nm través de todos los canales online.
N AL e
{ Q55 SIE
AL ] T~ 4854 seguidores/as 2001
X ¢ b reproducciones

'@I 1506 seguidores/as Beletin
informative

m 562 suscriptores/as 381 seg -

CONCLUSIONES

« El proyecto ha logrado una b\nm acogida entre las empresas adheridas a lo largo de sus 6 afos de trayectoria, ya que
todas las dad do parte de la red de apoyo de AFAD Recuerda Extremadura.
« El equipo ho logrado adaptar el proyecto a la lidad del . @sp | en la o'cpu de pandemio,
do la goria b para las P con menor idad y/o con bios en su
+ De 2017 a 2022, se ha alcanzado el ob]o"vo de eovrev la adhesién con una media de 4 empresas socias al aio, por
lo que se dara dad ol n pre los de ad 6n que f

afadid r
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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE MIEMBROS INFERIORES

PUNTO DE PARTIDA

Proyecto desarrollado tras la colaboracionen el TFG
de Maria Espinosa, alumnadel Grado de Terapia
Ocupacionalde la Facultad de Terapia Ocupacionaly
Enfermeria de la Universidad de Extremadura.

METODOLOGIA

Participacion de
personas usuariasde
todos los Centros
Terapéuticosde AFAD
Recuerda Extremadura.

DESARROLLO

Se utiliza el
dinanometro
electronico EH101 para
la obtencion de datos
precisos que garanticen
datos fiables y utiles.

OBIJETIVO

Mostrar un posible
biomarcadorde perdida de
fuerzaenlos pies en las
personas con demencia para
abordarla atencion teniendo
en cuenta esta circunstancia.

RESULTADOS

AFAD Recuerda Extremadura
dispone de un estudio propio
sobre este biomarcadorysu
utilidad en la intervencion.
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~

(CORCLU.

Y™ Estudio Epidemiologico. Con una subvencién
o del Ceder La Serena, se realizd un completo
estudio de las demencias para ajustar la atencién
a indicadores geograficos y de necesidades por
patologias, edad, etc.

Método Snoezlen en demencias. Proyecto
de investigacion con posterior publicacion que

recoge todas las herramientas necesarias para
aplicar la metodologia Snoezelen a las demencias.

Realidad virtual en demencias. Innovador
proyecto, cofinanciado por el Colegio Oficial de

| Terapeutas Ocupacionales de Extremadura, para
potenciar el uso de nuevas tecnologias, en este
caso gafas de realidad virtual, a las demencias.
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HISTORICO DE INVESTIGACION

Memorias de Vida. Proyecto para trabajar
reminiscencia recuperando tradiciones a través de la
memoria de las personas usuarias y la colaboracion de
las familias en talleres, exposiciones, sesiones
musicales, etc.

Musica Contra Olvido. Proyecto financiado por
la Diputacién de Badajoz para comprobar la eficacia
de la musica en las terapias no farmacoldgicas
midiendo las reacciones de las personas usuarias.

Digitalizacion de Material Terapéutico.
Proyecto de innovacion para digitalizar y disenar un
programa terapéutico propio basado en las
posibilidades de las nuevas tecnologias.
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#) RENOVACION DEL CURSO DE FORMACION

* Nuevos contenidos para mejorar la accion voluntaria.
* Modalidad presencialy telematica.

DIGITALIZACION DE TODO EL PROCESO

7 * Formularios digitales para inscripciony formacion.
 # Digitalizacion de las encuestas de satisfaccion.

ﬁ REFUERZO DEL ACOMPANAMIENTO

f  Acciones de acompafiamiento continuadas.
fig!
(Brim )+ Acreditacionesy documentacionmés completa.
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continua y constante de la gestidn, el funcionamiento y toda la labor diaria para

no de los empeiios principales de AFAD Recuerda Extremadura es la mejora
ofrecer la mejor atencién integral al Alzheimer, las demencias y la dependencia.

Esta tarea debe ser permanente, porque siempre se puede hacer mas y mejor. Para ello,
nuestra Organizacion sigue varias vias simultaneas para promover la implicacion del equipo
en el avance continuado y ofrecer asi unos servicios de primera calidad, con la excelencia
siempre en el horizonte y materializada en 2023 en tres sellos:

ISO:9001 2015 en Formacion

Sello Europeo de Excelencia EFQM
200+

EXCELENCIA
EUROPEA

Reconocimiento a la Gestion y el

Compromiso Social 2 Estrellas

Ademds de lograr y preservar sellos de calidad, trabajamos para mejorar y avanzar, por ello
es imprescindible realizar un gran esfuerzo, una labor que empieza por la formacion,
continla por la accion y en muchas ocasiones no se ve, pero que es imprescindible para
posibilitar la meta de mejora continua. Con ese objetivo, cada aflo acometemos importantes
trabajos para reforzar la calidad de toda la gestién y todos los procesos de funcionamiento
de AFAD Recuerda Extremadura.
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ACTIVIDADES 2023

El mapa de procesos es un diagrama que permite obtener, de forma facil y rdpida, una vision
de conjunto de la Organizacién y de las actividades que lleva a cabo. Su importancia radica
principalmente en que permite definir y describir correctamente cada actividad. Esto se
traduce en que las personas que trabajan en cada area tienen un documento que les aporta
una informacién concreta y tangible, lo que evita fallos en el desarrollo del proceso, puesto
que todo el mundo conoce el proceso y trabaja siguiendo un itinerario comtun, sistematizado
y documentado. En 2023, hemos llevado a cabo actualizaciones del mapa de procesos que
se aprobaran una vez se logre la mayor adaptacion a la Asociacion.

— —
< f L ! MAPA DE PROCESOS DE AFAD RECUERDA EXTREMADURA [ Revision: [ & |
L. | Fecha aprobacion: | |
PROCESOS ESTRATEGICOS
(| [ oz ] [oomunmar e B - I e ‘
Transformacion cultura organizacional Instituciones presupuesio externa
PROCESOS OPERATIVOS —
SERVICIO DE AYUDA A Atencion personal )
({(} DOMICILIO Atencion doméstica >
E Area terapéutica >
= 2 CENTROS Area sanitaria >
S 8 TERAPEUTICOS Area de atencion a las familias >
% 5 c Area de servicios adicionales > %)
a h=l o
o ) e SERVICIOS DE _ _ _ 2
> e zE PROMOCION Estimulacién neuropsicolégica > 3
(ufj S 2 “é DE LA AUTONOMIA Rehabilitacion fisica ) o
: A H :
£ o
% " § % Atencion psicolégica > §
o} < £ . GAM (Grupos de Ayuda Mut o
@ g 5> ATENCION A FAMILIAS M°S L2 A GE L) 2 g o
b 2 = Formacion de personas cuidadoras > S E
@ 8 Respiro > 5 o
2:1 ac) a
o o I | SALA DE ESTIMULACION SENSORIAL > ) 3
= ° g
o ;cs |[Servicio de informacién y orientacion > %
8 BANCO DE RECURSOS Il Servicio de préstamo >
a
5 ‘ rorvacion | [omadas >
?_r:) Formacién de profesionales externos >
PROCESOS DE APOYO O SOPORTE
Gestion de Comunicacién Formacién Gesﬁqn ecanmico- Compras y gestion Gestion Voluntariado Limpie_az_a y
RR. HH. interna interna financiera dep i i mantenimiento

Satisfaccion
Grupos de Interés

EVALUACION, APRENDIZAJE Y MEJORA CONTINUA

Quejas, sugerencias
y felicitaciones

S e e
aprendizaje
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ENCUESTAS DE SATISFACCION

Conocer, entender y atender las expectativas, necesidades y propuestas de todos los grupos
de interés es vital para fortalecer la unién de toda la red de AFAD Recuerda Extremaduray,
sobre todo, para mejorar en todos los ambitos de actuacién de nuestra Organizacion. Las
encuestas de satisfaccién son una herramienta esencial que nos permite ampliar y reforzar
los canales de escucha y respuesta, ademas de implementar aprendizajes, reaccionar a las
necesidades detectadas y establecer planes de mejora para el hoy y el mafiana.

El sistema de encuestas de AFAD Recuerda Extremadura dispone ya de 6 mediciones de
familias y equipo, asi como de 2 mediciones de Voluntariado, principales grupos de interés
gue muestran una percepcién sobresaliente de la Asociacion. Ademas, estamos trabajando
en la elaboracion de los cuestionarios de Banco de Recursos, Formacion vy
encuesta especifica para las personas trabajadoras y familias del Servicio de Atencién a
Domicilio.

Desde el inicio de la realizacion de encuestas, la valoracion de la satisfaccion de las
FAMILIAS es muy notable, ya que de una puntuacién mdaxima de 4, las familias valoran
siempre la Asociacién por encima de 3,5. En el ultimo ejercicio se ha variado el sistema de
evaluacién, para ajustarlo al proceso digital, por lo que la comparativa varia, pero
los resultados muestran una satisfaccion media general altamente positiva del
97,6% vy una altisima estima del trabajo del equipo.

ENCUESTA DE SATISFACION DE FAMILIAS

97,6%

ACCESO A LOS SERVICIOS
RESULTADOS
CLAVE

Encuesta 2023

3 TRABA]O DEL EQUIPO

AMPLIACION DE HORARIO
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En lo referente a las ENCUESTAS DE EQUIPO y la valoracidn de la satisfaccién de personas
trabajadoras es sobresaliente el hecho de que los valores puntuados por el equipo se sitdan

casi siempre en el arco de las valoraciones mas altas.

ENCUESTA DE SATISFACCION DE EQUIPO

RESULTADOS
CLAVE

Encuesta 2023

4 CONCILIACION LABORAL

ATENCION DIRECTA

En cuanto a la ENCUESTA DE VOLUNTARIADO, el resultado es muy positivo y muestra todo
el esfuerzo que la Organizacién esta haciendo para fomentar la cooperaciéon voluntaria
mejorando continuamente todo el proceso de acogida, acompafiamiento, actividad,

formacion y fidelizacién de las personas voluntarias.

RESULTADOS
CLAVE

SEGUNDA
ENCUESTA

ENCUESTA DE SATISFACCION DE VOLUNTARIADO

4 ] VARIDAD DE ACTIVIDADES
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En todo momento, el equipo de calidad y la Junta Directiva analizan en profundidad todos
los informes de encuesta y mantiene un esfuerzo constante para dar respuesta a las
valoraciones, inquietudes, propuestas y necesidades expresadas por todos los grupos de
interés. En el caso de las FAMILIAS se trabaja para mejorar en lo que depende de la
Organizacion y se establecen contactos con la Administracién para solucionar los aspectos
externos. En lo que concierne a los EQUIPOS, tanto de Centros Terapéuticos como del
Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD), se realiza también un importante esfuerzo de respuesta,
ya que se ha intensificado la informacién sobre las vias de comunicacién y presentacién de
sugerencias, se han introducido nuevas medidas de conciliaciéon laboral, se trabaja para
reforzar la formacion, se ha iniciado la tramitacién del Plan de Igualdad y se han finalizado
herramientas como el Cédigo Etico, fundamental para la resolucién de conflictos y la
mejora de las relaciones con todos los grupos de interés. De igual manera, ya se trabaja
para mejorar el proceso de VOLUNTARIADO vy para atender las sugerencias de FORMACION
gue muestran las Encuestas de Satisfaccion.
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SUMARIO DE AVANCES EN GESTION DE CALIDAD J

Politica de Recursos Humanos. Las personas son el
capital mas importante de AFAD Recuerda Extremadura, de
ahi la importancia de haber documentado los principios
laborales en una Politica de Recursos Humanos que establece
de forma sencilla y clara todos los derechos y deberes del
equipo de trabajo.

Manuales de Bienvenida. AFAD Recuerda Extremadura
ha elaborado dos completos documentos para que todas las
personas que se incorporen al equipo, tanto de trabajo como
de voluntariado, puedan conocer en profundidad toda la
informacién necesaria para desenvolverse con la mayor
facilidad en el desempefio de su tarea diaria.

A punto el Plan de lgualdad. La igualdad real entre
hombres y mujeres es un objetivo irrenunciable para nuestra
Asociacion. Por ello, realizamos un exhaustivo diagndstico
que sirvid de base para la del Plan de Igualdad que ya estd
preparado para aprobacion y registro. Como avances,
disponemos ya de Protocolo de Acoso, Protocolo de
Violencia de Género y Procedimientos de Seleccidn,
Contratacion y Promocion Interna en igualdad.

Perfiles de Puestos de Trabajo y de Voluntariado.
AFAD Recuerda Extremadura ha definido y documentado los
perfiles de todos los puestos de trabajo, pues sin una
definicion clara de lo que hay que hacer, y de las capacidades
necesarias para llevarlo a cabo, no habrd un criterio riguroso
para que podamos establecer un plan de carrera con sentido.
En 2022, se inicio la redaccion de los perfiles de Voluntariado.
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Il Plan de Formacion. Mejorar el desempefio de cada
puesto de trabajo, promover el desarrollo personal, ayudar
a familias y cuidadores/as en el afrontamiento de su diay a
dia y fomentar la concienciaciéon social a través de la
cualificacion son los objetivos principales del Plan de
Formacion que AFAD Recuerda Extremadura ha
estableciendo para sistematizar un proceso esencial en la
tarea de la Organizacién.

Il PLAN DE
FORMACION
AFAD RECUERDA
EXTREMADURA

Compromiso en los Planes de Medio Ambiente y l.Plantale A oviliers

Movilidad. El objetivo general del Plan de Movilidad de
AFAD Recuerda Extremadura es reforzar la politica
corporativa de Prevencion de Riesgos Laborales,
fomentando medidas concretas para velar por el bienestar,
la seguridad y la salud de los/as trabajadores/as en el
ambito concreto de la movilidad.

Cédigo Etico revisado para avanzar en

. valores compartidos. Siguiendo nuestro
afadid intento permanente de mejorar cada dia,
hemos redactado nuestro Cédigo Etico, un
documento que plasma los principios de
humanidad vy respeto con los que
trabajamos cada dia, pero que gracias a la
redaccion de este documento estdn
recogidos por escrito y nos vinculan con
grandes compromisos como la integridad, la
transparencia, la calidad y la igualdad. La
redaccién del Cédigo Etico abre un largo
camino de trabajo, pues para que sea efectivo, es necesario darlo a conocer a todos los
grupos de interés, llevar a cabo formacion especifica de todos los equipos y obtener la
aceptacion de todas las personas y entidades de AFAD Recuerda Extremadura. Tras finalizar
la redaccidn, en 2021 empezamos a recorrer este camino y ya esta finalizada la formacidn de
la plantilla, el documento se ha hecho llegar a familias, administraciones, proveedores,
personas socias y entidades colaboradoras y se han archivado las aceptaciones recibidas
para que este marco de valores no sea sdlo tedrico y tenga una validez practica y real.
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Objetivos de Desarrollo Sostenible,
objetivos con corazéon y memoria.
Los tres pilares que sustentan el
Desarrollo Sostenible son el crecimiento
econdémico inclusivo, el bienestar y justicia
social y la proteccién del medio ambiente.
Desde su nacimiento, AFAD Recuerda
Extremadura trabaja para mejorar la vida
de personas en situacion de
vulnerabilidad. Nuestra Organizacion, por
tanto, se esfuerza cada dia por contribuir a
crear un entorno mas saludable, justo,
humanitario y solidario, sin dejar a nadie
atrds. En 2021, dimos un paso mas y realizamos la alineaciéon de nuestra Organizacion con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), e iniciamos asi el camino para convertir en
propuestas y acciones concretas nuestro compromiso constante por un mundo mejor. En
nuestras manos no esta llevar a cabo cambios globales ni grandes transformaciones, pero si
podemos sumarnos a todas las entidades que han emprendido el camino y llevar cabo
pequeiios gestos que sumados hagan posible ese reto de sumar voluntad y accién por un
mundo mejor construido desde lo cercano.

Lineas estratégicas, compliance
juridico, evaluacion de proyectos y

bases de datos. A lo largo de 2022,
hemos llevado a cabo un importante
esfuerzo para mejorar en documentacion
y sistematizacion de toda la gestion de
nuestra Organizacion. Ademadas de las
acciones ya mencionadas, se confecciond
una base de datos de entidades
proveedoras, se inici6 el documento de
consulta sobre la legislacidon vigente para
nuestra Organizacién y se ha trabajado en
la difusidn de las lineas estratégicas a corto y medio plazo. Asimismo, se ha avanzado en
reuniones de coordinacion, en digitalizacion de procesos y en formacion de equipos en
Compliance juridico y proteccion de datos. Trabajamos ya en la documentacién para la
obtener la certificacidn de Interés Publico, como gran reto de presente y futuro.

NOMENCLATURA
Ay ¢
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Asoclacién de Familiares de Personas
Con Alzheimer y Otras demencias

www.afads.org
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